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Tém tit:
Doanh nghi€p nho va vira khdi nghi€p séng tao 1a mot thuat ng Ng%";%gzggz
duoc dinh nghia chinh thtrc trong Luat Hb trg doanh nghiép r{hé Yé Bdn S;’fg/’(ﬂ /123214'
vira nam 2017. Hoat dong khéi nghiép sang tao ngay cang pho bién Ngay duyét bai:
hon véi nhiéu hinh thirc da dang, va dang nhan dugc nhiéu ky vong, 05/05/2024
su quan tdm trong chinh sach phat trién doanh nghi¢p. Chinh vi Ma s8: TC160124

vay, Van kién Dai hoi XIII cua Bang da dit ra yéu ciu “xdy dung,
hoan thién khung khd phép 1y, thtr nghiém co ché, chinh sach dic
thu dé thuc day... khoi nghiép sang tao” nham “phat trién va nang
cao hiéu qua hoat dong cta hé sinh thai khoi nghiép d6i moi sang
tao, 1dy doanh nghiép 1am trung tam”. Tuy nhién, & Viét Nam, nhiéu
ngudi van chua hiéu 16 va xac dinh ding vé loai hinh nay. Vi vy,
bai viét tap trung lam 13 (1) Cac quan diém vé doanh nghiép khoi
nghiép sang tao; (2) Pac diém va tiéu chi nhan dién Doanh nghiép
Khoi nghiép sang tao (DNKNST); (3) Thuc trang phép luat vé hd
trg DNKNST; (4) Mot s6 vudng miac va kién nghi hoan thién phap
luat hd tro doanh nghiép khdi nghiép sang tao.

Tiwr khoa: Doanh nghiép khoi nghiép sang tao, khai niém, tiéu chi, phap
ludt hé tro

Abstract:

The term “startup” is officially defined in the Law on Support for
Small and Medium-sized Enterprises in 2017. The activity of startup
innovation is becoming increasingly popular with various diverse
forms and is receiving much attention and expectation in enterprise
development policies. Therefore, the documents of the XIII National
Party Congress set out the requirement to “build and perfect the legal
framework, experiment with mechanisms, and specific policies to
promote... startup innovation” to “develop and enhance the
effectiveness of the innovative startup ecosystem, with enterprises at
the center”. However, in Vietnam, many people still do not have a
clear understanding and identification of this type of enterprise.
Therefore, the article focuses on clarifying (1) Perspectives on startup
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innovation enterprises; (2) Characteristics and
criteria for identifying startup innovation
enterprises; (3) The current legal situation
regarding support for startup
enterprises; and (4) Some obstacles and
recommendations for improving the legal
supporting  startup

innovation

framework innovation

enterprises.

Keywords: Startup, concept, criteria, legal
support

1. Mé diu

Trong xu thé phat trién ctia khoa hoc va
cong nghé toan cau trong nén kinh té hién dai
s6 4.0 hién nay, su phat trién manh mé ctia cac
doanh nghi¢p khoi nghié¢p séng tao da tro
thanh cha dé duoc nghién ctru, phéan tich va
ban luan rong rdi voi nhiéu goc do tiép can
khac nhau. Chinh phu d ldy nim 2016 1a nam
“qudc gia khoi nghiép” va ban hanh D& 4n “Hb
tro hé sinh thai khoi nghiép ddi mai sang tao
Viét Nam dén nim 2025” (Dé 4n 844) dé phat
trién hé sinh thai rong va dong déu.

Theo Béo céo chi s6 d6i méi sang tao toan
cau (GII) méi cong bd vao thang 10/2023, Viét
Nam tiép tuc co su cai thién thr hang dau vao
ddi méi sang tao: Tang 2 bac so voi nam 2022,
tir vi tri 48 1én 46 trén 132 qudc gia xép hang.
Hién nay, Viét Nam c6 trén 3.000 doanh
nghiép khoi nghiép; trén 140 truong dai hoc,
vién nghién ctu to chic hoat dong khoi
nghiép, d6i méi sang tao voi cac vuon uom,
trung tam, cau lac bd hd trg khoi nghiép. Co
thé nhan théy rat rd mot diéu tai Viét Nam hién
nay 1a: Hé sinh thai khoi nghiép sang tao d6i
moi cua cdc doanh nghiép startup dang phat
trién rdt manh mé. Theo StartupBlink, Viét
Nam hoan toan c¢6 kha nang vuon 1€n vuot
Thai Lan, tré thanh hé sinh thai ding thu 4
trong khu vuc Pong Nam A, véi da ting
trudng hién nay.

Bo KH&CN cho biét, sau khoang thoi
gian phuc hoi hau dai dich COVID-19, B

dang phdi hop cac cac bo, ban, nganh va cac
dia phuong trén ca nuéc thuc ddy cac hoat
dong khoi nghiép d6i méi sang tao Viét Nam
di t6i1 giai doan hoi nhap.

Luat hd trg doanh nghiép nhé va vira cling
¢6 ndi dung vé cac DNKNST, diéu nay cho
thdy van dé khoi nghiép dang dugc nha nude
va xa hdi danh sy quan tam déc biét. Sy phat
trién nhanh chéng ciia cac DNKNST di gop
phan dang ké vao nhimng thanh tyu va ngay
cang khang dinh vai tro khong thé thiéu cua
minh trong qua trinh phat trién kinh té xa hoi
cua dat nude. Vi vay, vi¢c hiéu ro khai niém
va cac tiéu chi nhan dién vé doanh nghiép khoi
nghiép sang tao dé c6 nhimng hd tro ding 1a
thuc su can thiét.

Khoi nghiép sang tao (KNST) 1a tién dé
quan trong dé tao ra ning lyc canh tranh nham
dat duoc sy ting truong dai han cia doanh
nghiép (DN) & Viét Nam, dic biét 1a trong bdi
canh cong nghiép hoa, hoi nhap hoa qudc té.
Véi toe d6 tang trudng bung nd cia cac doanh
nghiép khoi nghié¢p sang tao (DNKNST), dat
ra nhitng yéu cau cap thiét vé xay dung chinh
sach, hé théng phap luat dé hd tro va quan ly
nhom DN nay, dac biét 1a giai doan gia nhap
thi truong dé dam bao phat trién kinh té thi
truong bén viing, ting cudng tinh canh tranh
cua DN.

2. Quan diém vé Doanh nghiép khéi
nghiép sang tao

2.1. Quan diém vé Doanh nghiép khéi
nghiép sdng tao trén thé givi

Khai niém khéi nghiép trén thé gidi d ton
tai ngay tir cudi thé ky 17 véi thuat ngir tiéng
Phap “entrepreneur” nghia la doanh nhan khéi
su. Doanh nhan khoi su (theo nha kinh té hoc
Richard Cantillion) dinh nghia 14 nguoi dua ra
nhimg quyét dinh vé viéc thy dic va sir dung
nguén luc véi tim thé chép nhan rdi ro mot
cach mao hiém. %

24 R. Cantillon (1755), “Essai sur la Nature du Commerce en Général’, (bdn dich tiéng Anh tai Online Library of Liberty,
http://olllibertyfund.org/titles/cantillon-essai-sur-la-nature-du-commerce-en-general--7).
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Theo Tir dién Oxford, “entrepreneur”
duoc goi 1a mot ngudi kiém tién bang cach bat
dau cong vi¢c kinh doanh hoac van hanh cong
vi€c kinh doanh, dac biét 1a khi viéc nay bao
gdm sy chap nhan rui ro vé tai chinh (nghia
gdc: “a person who makes money by starting
or running businesses, especially when this
involves taking financial risks”).

Nhu véy, c6 thé hiéu “entreprencur” 1a
mdt danh tir chi mot kiéu nguoi yéu thich rai
ro va chon viéc kinh doanh d¢ kiém tién.

Vao nim 1981, Shapero di quan diém
rang mot ngudi khoi nghiép tiém ning 1a
ngudi don lay co hoi dé thanh 1ap cong ty riéng
ngay khi co hoi xuat hién. Vao nim 1990,
Stevenson va Jarillo da dua ra dinh nghia khoi
nghi¢p 1a hoat dong tu lam chu doanh nghiép
- mOt qua trinh ma c& nhan khoi nghi€p xac
dinh 16 va biét theo dudi, ndm ldy nhing co
hoi trong nén kinh t&%°. Tuy nhién, khong phai
bat cir ai cling c6 tiém ning dé mdé mot doanh
nghiép riéng (Learned, 2002).

Vi tu cach 1a mot hoat dong trong chudi
hoat dong dau tu kinh doanh, dinh nghia khoi
nghiép duoc mo rong thanh
“entrepreneurship” — goi 1a tinh than khoi
nghiép. Nha kinh té hoc My Drucker, P.F cho
rang: Tinh than doanh nhan khoi nghiép 1a
hanh dong cua doanh nhan khoi nghi¢p -
ngudi tién hanh viéc bién nhitng cam nhéan
nhay bén vé kinh doanh, tai chinh va su doi
méi thanh nhiing san pham hang hoa kinh té.
Két qua cta nhitng hanh dong nay tao nén
nhitng t6 chitc méi hodc gdp phan tai tao
nhimg t6 chirc d “gia ¢di”. Hinh thirc 1 rang
nhit cia tinh thin doanh nhan khéi nghiép 1a
bt dau xdy dung nhitng doanh nghiép mai®®.
Tinh than khoi nghiép (Bellotti va cong su,
2014) 1a nhan t6 quan trong ciia xa hoi duong

thoi, c6 mot vi tri xa hdi quan trong boi tinh
than nay duoc doanh nhan c6 ham mudn tim
hiéu nhu cau cta khach hang tiém ning?®’.
Theo nhoém nghién ciru Nabi va Holden
(2008), khoi nghiép thé hién quan diém cé
nhan d6i voi lya chon nghé nghiép, suy nghi
va hanh dong hudng t6i viéc thanh 1ap mot
doanh nghiép m&i%e,

Zhang va Yang (2006) c6 quan diém day
du hon cho rang khai nghiép duogc hiéu 13 viée
mdt c¢a nhan tw dimg ra 1am cha hodc déng lam
chu gay dung mot doanh nghi€p méi dua trén
ap dung sang tao khoa hoc cong nghé dé mang
lai su ddi mai sang tao va dugc goi la doanh
nghiép khai nghiép sang tao (DNKNST)?°.

Pén cudi thé ky XX, véi su phat trién
nhanh chéng cua cong ngh¢ thong tin va sy ra
doi ctia nhiéu giai phap kinh doanh méi, thuat
ngit khoi nghiép duoc bd sung thém va hinh
thanh mdt thuat nglr méi, dan duoc st dung
mot cach phé thong hon, 1a thudt nglr
“startup”. Khai ni€ém “startup” duoc khdi
ngudn & Thung liing Silicon (Hoa Ky).

Trong tiéng Anh, “startup” ciing chua ¢
mot dinh nghia dugc sir dung chinh thirc nhu
chuan myc chung, nhung c6 mot diém chung
do la “Startup 1a mot danh tur chi mot nhom
ngudi, mot to chic con ngudi cing nhau lam
mot diéu khong chic chin thanh cong”. Theo
Neil Blumenthal, Pong Giam dbc diéu hanh
ctia Warby Parky duoc trich dan trén tap chi
Forbes thi: “A startup is a company working to
solve a problem where the solution is not
obvious and success is not guaranteed.” (tam
dich: Startup 1a mot cong ty hoat dong nham
giai quyét mot van dé ma giai phap (ddi véi
van dé d0) chua rd rang va sy thanh cong
khong dugc dam bao). Con Eric Ries, tac gia
cuén sach “The Lean Startup: How Constant

25 H. H. Stevenson va J. C. Jarillo-Mossi (1990), ‘A Paradigm of Entrepreneurship: Entrepreneurial Management’, Strategic Management

Journal, 11(4), tr. 23.

26 Drucker, PE (1999), Innovation and entrepreneurship. 2nd. ed. Oxford: Butterworth- Heinemann

27 Bellotti, F, Berta, R, De Gloria, A., Lavagnino, E., Antonaci, A, Dagnino, F, & Mayer, I. S. (2014), Serious games and the development of an
entrepreneurial mindset in higher education engineering students. Entertainment Computing, 5(4), 357-366

28 Nabi, G., & Holden, R. (2008), Graduate entrepreneurship: intentions, education and training. Education+ training, 50(7), p.545-551

29 Zhang, Y, & Yang, J. (2006), New venture creation: Evidence from an investigation into Chinese entrepreneurship. Journal of Small Business

and Enterprise Development, 13(2), 161-173
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Innovation Creates Radically Successful
Businesses” - mdt cudn sach duge coi 1a “cam
nang gbi ddu givdng” ctia moi cong ty startup,
thi: A startup is “a human institution designed
to create new products and services under
conditions of extreme uncertainty” (tam dich:
Startup la mét dinh ché/té chirc con nguoi
duwoc thiét ké nham muc dich tao ra nhitng san
phcfm va dich vu moi trong cac diéu kién cuc
ky khéng chdc chdn). Eric Ries cho rang:
“entrepreneurship is management” - quan tri
trong cac “startup” can phai dwoc thuc hién
bang tinh than, k§ ning cua “entrepreneur”.
Nghia 13 “startup” vbén 1a mot to chirc con
nguoi chir ko phai mdt san phém, do1 héi mot
kiéu quan tri méi dé dap ung duoc “cac diéu
kién cuc ky khong chic chin” nhu ndi & trén.
Eric Ries tham chi con cho rang,
“entrepreneur” can duoc coi 1a mot chirc danh
cong viéc (job title) trong cac cong ty hién dai
- nhitng céng ty ma dwa vao “innovation” dé
phat trién trong tuong lai. Noi cach khac,
nhiing nguodi tham gia “startup” chinh la
nhiing “entrepreneur” (nhung nguoc lai,
“entrepreneur” khong nhat thiét phai lam
“startup” ma ho c6 thé 1am “small business”

nhu da phan tich & trén.)%®

Theo cac tai liéu hoc thuat quéc té, Startup
la doanh nghiép hodc mot t6 chirc tam thoi,
duoc thiét ké dé tim ra mot mo hinh hoat dong
co thé 1ap lai hodc md rong nhanh chong
(Blank, 2010). O Viét Nam, thuong dung thuat
ngir “Khoi nghiép d6i moi sang tao” dé phan
biét vai 1ap nghi€p thong thuong.

Su khai nghiép 1a mot qua trinh bat dau tir
viéc nhan biét co hoi, tir d6 phat trién ¥ tudng
dé theo dudi co hodi qua viée thanh 1ap cong ty
moi. Theo t6 chitc Global Entrepreneurship
Monitor thi mgt doanh nghi¢p khi vira thanh
lap s€ trai qua 3 giai doan tur hinh thanh, phat
trién ¥ twong dén thanh 1ap doanh nghiép va

cudi cuing 1a duy tri va phat trién doanh nghiép.
Thuét ngit startup thuong duge st dung dé chi
mot doanh nghiép méi thuc hién hoat dong
kinh doanh trén nén tang sang tao, dot pha, dat
hi€u qua cao. European Startup Monitor xac
dinh doanh nghiép startup theo cac diéu kién:
(1) duogc thanh Iap trong 10 nam trd lai; va (ii)
su dung, khai thac cong nghé mdi hoac mod
hinh kinh doanh sang tao; hoac (iii) c6 duoc
hoic phén dau co6 duoc doi ngli nhan lyc chét
lugng cao hoic doanh thu cao®.

2.2. Quan diém vé Doanh nghiép khéi
nghiép sang tao ¢ Viét Nam

Dinh nghia khoi nghiép ciing thay d6i qua
thoi gian voi cac nha nghién ctiru khéac nhau.
Xét dudi goc do ngdn ngir hoc, “khdi nghiép”
la mot tr Han Viét, theo do, “khdi” c6 nghia la
bat dau, “nghiép” c6 nghia 1 cong viéc, nghé
nghiép, su nghiép, nén cé thé hiéu “khoi
nghiép” 1a thuat ngit chi su bat dau sy nghiép®2.

Theo tir dién tiéng Viét, khoi nghiép 1a
viéc bt dau tao 1ap mot cong viée kinh doanh
méi (Hoang Phé, 2010)%. O Viét Nam, khoi
nghiép dugc hiéu 1a bat dau cong viéc kinh
doanh, budn ban nho, tir cic nganh nghé
truyén thong nhu ban banh mi, x6i, ché... va
khong can dang ky kinh doanh cho dén thanh
l1ap mot doanh nghi¢p sang tao cong nghe.

Tuy nhién, quan diém cta khoa hoc hién
dai thi khoi nghiép phai gin lién véi viéc hinh
thanh mot doanh nghiép mdi, c6 tu cach phap
nhan va dua trén nén tang khoa hoc cong nghé,
dé mang lai su d6i moi sang tao. Do vy, thuat
ngit khoi nghiép duge cong dong quéc té cong
nhan la viéc thanh 1ap mdt doanh nghié€p madi
gan lién v6i d6i méi sang tao va dua trén nén
tang khoa hoc cong ngh¢. Khai niém khaoi
nghiép dugc gan véi dic thu 1a dua trén sang
tao, vi vdy thuong dung khéi niém “khoi
nghiép doi méi sang tao”.

30 Nguyé&n Anh Tudn, Phdn tich sw khdc nhau gitta cdc khdi niém "Khéi nghiép”, “startup’, “entrepreneur” - group Quan tri va Khéi nghiép
(C6 van Kinh doanh VBizPromo.com - Dich vu tw vin kinh doanh va xtc tién thwong mai ctia ngwdi Viét tai Uc).

31 T. Kollmann va tgk, “European Startup Monitor 2016” Startup Monitor,

https://duepublico2.unidue.de/receive /duepublico_mods_00043790, tr.15.

32 Hoang Phé (chu bién) (2003), T dién Tiéng Viét, Nxb. Da Ning, tr. 512.

33 Hoang Phé (2010), Tir dién Tiéng Viét. NXB Tir dién Béch khoa tai ban.
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Tiép can theo hudng nay, khoan 2 Diéu 3
Luat Ho trg doanh nghiép nhdé va vira nim
2017 da dua ra dinh nghia vé “doanh nghiép
nho va vua khoi nghiép sang tao la doanh
nghiép nho va vira duoc thanh 1ap dé thuc hién
y tudng trén co s& khai thac tai san tri tu¢, cong
ngh¢, mo hinh kinh doanh méi va c6 kha nang
tang trudng nhanh”. Nhu vay, doanh nghiép
khoi nghiép sang tao hay startup c6 thé dugc
hiéu 12 mot doanh nghiép bat dau hoat dong
kinh doanh trén co s& khai thac tai san tri tué,
cong nghé, mo hinh kinh doanh sang tao, co
hiéu qua kinh té cao. Doanh nghiép khdi
nghiép d6i mai sang tao (theo Khoan 1 Diéu 2
Thong tu 01/2018/TT-BKHCN) la doanh
nghi¢p co6 kha nang tang truong nhanh dua
trén khai thac tai san tri tu¢, cong nghé¢, mo
hinh kinh doanh méi va c6 thoi gian hoat dong
khong qua 05 nam ké tir ngay dugc cap Gidy
chimg nhan ding ky doanh nghiép lan dau.
Khai niém doanh nghiép khéi nghiép sang tao
theo phéap luat Viét Nam chinh 1a startup theo
cach hiéu pho bién trén thé gidi.

Nhu vay, khoi nghiép ddi méi sang tao la
qua trinh khoi nghi€p dua trén y tudng sang
tao, tao ra san phém méi hodc cai tién san
pham hién co dé ndi bat trén thi truong. Cac
startup thuong hoat dong trong linh vuc cong
nghé va thuong mang tinh dot phd, mo ra
nhiing co hd1 ma1 chua ting ¢6 trude do. Pay
la nhitng doanh nghiép mdi ra doi, hoat dong
trong mdi trudng khong chic chan va co tiém
nang phat trién nhanh chéng. Muc tiéu cia
startup 1a xay dyng mat thi truong méi va tao
ra nhitng san pham, dich vu c6 su khac biét so
vo1 nhitng gi da co.

3. Pic diém va tiéu chi nhan dién
DNKNST

3.1. Pic diém ciia DNKNST

Dot pha va sang tao

Dot phé va sang tao khong chi 1a xu huéng
ma con 14 yéu t6 quan trong trong hoat dong
kinh doanh trong thoi dai 4.0. Gid tri cua tri
tu¢ va sang tao la vé cung quan trong, gop

phin quyét dinh kha ning canh tranh cua
Doanh nghiép (DNKNST) trong bdi canh
nguff)n von, may moc, va lao dong c6 han.

Su tang truong cao cuia DNKNST dya vao
kha ning sang tao va tiém ning cua minh, ddc
biét 1a thong qua cac y tudng kinh doanh mang
tinh dot pha va sang tao. Cac y tudng nay co
thé dya trén nhitng gia dinh khong chic chén,
nhung quan trong 1 d3 hiéu rd nhu ciu cta thi
truong va néu trién khai thanh cong, san pham
hodc dich vu ¢6 thé thu hat mot lugng 16n
khéch hang tiém nang, déng thoi tao dong luc
manh mé& cho sy phat trién cia DNKNST.

Tinh dot pha khong chi 1a mét lya chon
ma con 1 diéu bit budc doi véi DNKNST.
DNKNST cén tao ra gia tri t6t hon so véi
nhimg gi di ton tai trén thi truong. Cong nghé
thuong 13 dic diém ndi bat ciia cac san pham
tr DNKNST va la mot muc tiéu ma DNKNST
luon kién quyét theo dudi.

Tiém ndng ting trwong va loi nhudn lon

Khac voi doanh nghiép truyén théng, muc
tiéu chinh cuia DNKNST khong chi 1a tao ra
lgi nhuén ma con 1a tang trudng cong ty mot
cach nhanh chong. DNKNST c6 sy dam mé
v6i viée phat trién mot mé hinh kinh doanh c6
tinh tdng trudéng va cé kha nang nhan ban mod
hinh do.

DNKNST dinh hinh ban thin nhu la
nhitng nguoi tién phong khai pha thi truong,
tao ra anh huong dang ké. Su ting trudng cua
DNKNST khong bi rang budc, véi tham vong
phat trién dén mirc téi da c6 thé. Ho xay dung
mo hinh kinh doanh sao cho san phim hoic
dich vu ctia ho ¢ thé dugc cung cip & nhiéu
thi truong khac nhau va cé thé dugc tuy chinh
trong qua trinh chuyén d6i khach hang (vi du:
hd trg khach hang, ngon ngit, hau can, tiép thi),
nhung nhin chung, ho nhdm dén viéc gidi
quyét thi truong toan cau bang cach sir dung
cung mot san phém hodc dich vu cbt 15i.

Trong tim ciia DNKNST 14 phat trién mot
san pham thuc su hitu ich cho nguoi dung dé
thu hat mot luong 16n khach hang. Khi ké
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hoach dugc thuc hién thanh cong, 191 nhuan tai
chinh c6 thé dat dwoc mirc dang ké.

Khéi dau khé khdn va riii ro cao

Dit liéu thong ké cho thdy dén 80% céac du
an khoi nghiép gip that bai, vi 25% doanh
nghi¢p maoi khong tdn tai sau mot nam, chi con
10% ton tai sau nam thir 5 va chi 6% duy tri sy
tdn tai vao nam thir 10%.

So véi doanh nghiép truyén théng, Doanh
nghi¢p Khdi nghiép va Sang tao (DNKNST)
mang theo nhiéu rui ro hon, nhung ciing dong
thoi huong nhiéu loi thé. Thuong xuyén lam
viéc theo nhom, DNKNST xay dung doanh
nghi¢p dya trén cong nghé, quy trinh, quy mo
kinh doanh, hodc ¥ tudng mdi, tao ra loi thé canh
tranh d4ng ké so v6i cac ddi thii truyén thong.

Vén khoi dau cia DNKNST thuong xuét
phat tir i tién ca nhan cta nguoi sang lap
hodc dong gop tur gia dinh, ban be, va doi khi
thong qua viéc goi von tr cong dong
(crowdfunding). Tuy nhién, da s6 DNKNST
can thu hat von tir Nha dau tu thién than va
Quy dau tu mao hiém.

DNKNST ndi bat v6i ¥ tuong khoi nghiép
doc dao hodc xuét sac hon so vai cac giai phap
canh tranh trén thi truong. biéu nay tao ra mot
moi truong thach thue khi thue hién, vi sy ua
chudng tir phia khach hang khong chic chin
va ¢6 do rui ro cao. Thuc té cho théy mot sd
DNKNST con theo ddi va chia sé nhitng thanh
cong cua cac doanh nghiép khac, tham chi st
dung cung mgt md hinh kinh doanh hodc tham
gia vao cting mot thi trudng, cd cac san pham
hodc dich vu tuong tu.

Thiéu nguon luc

Doanh nghiép Khdéi nghi¢p va Sang tao
(DNKNST) thuong gip khé khin véi nguon
luc, dac biét 1a thoi gian va tién bac, do thi
truong muyc tiéu cua ho c6 quy mo 16n va qua
trinh phét trién san pham doi hoi nhiéu thir
nghiém va tai trién khai. Quan trong nhét 1a
tim ra sy cAn bang phu hop giita sy phat trién

va thuc hién. Muc tiéu cudi cung la dat duoc
giai doan c6 doanh thu nhanh chéng va tiét
kiém chi phi nhat c6 thé.

3.2. Tiéu chi nhdn dién doanh nghiép
khaoi nghiép sang tao

Doanh nghiép khoi nghiép sang tao duoc
stt dung khong phai dé chi mot hinh thirc t6
chtrc phéap 1y méi cua doanh nghiép, ma dé chi
mét s6 doanh nghi¢p theo tinh chét va linh vuc
hoat dong. Xét vé hinh thirc t6 chuc phép 1y,
doanh nghiép khoi nghiép sang tao c6 thé 1a
cong ty trach nhi¢m hiru han, cong ty cd phﬁn,
cong ty hop danh hodc doanh nghiép tu nhan
va chiing mang day du cac ddu hiéu phap ly
cua céc loai hinh doanh nghi¢p nay.

Can ctr quy dinh tai Piéu 20 Nghi dinh
80/2021/ND-CP thi doanh nghi¢p nho va vira
khoi nghiép sdng tao quy dinh tai Khoan 2
Diéu 3 Luéat HO trg doanh nghi€p nho va vira
dugc xac dinh theo mt trong céc tiéu chi sau day:

San pham va dich vu déc ddo

Doanh nghiép khéi nghiép sang tao can
chu trong vao viéc san xuét, kinh doanh céc
san pham hodc dich vu ¢ tinh sang tao va do
doc dao cao.

Céc san pham c6 thé bao gdbm san pham
hinh thanh tir séng ché, giai phap hitu ich, kiéu
dang cong nghiép, thiét ké bd tri mach tich hop
ban dan, phin mém may tinh, Gtmg dung trén
dién thoai di dong, dién toan dam may, giéng
vat nudi moi, giéng cdy trong mai, giéng thiy
san moi, gibng cay 1am nghiép mai.

Thanh tich va giai thuwong

Doanh nghiép can c6 thanh tich tir san
xuét, kinh doanh san phém duoc tao ra tur cac
du an san xut thir nghiém, san pham mau va
hoan thién cong nghé.

Co gidi thuong va gidi tai cac cudc thi
khoi nghiép, khoi nghiép doi méi sang tao
qudc gia, qudc té, va cac giai thuong vé khoa
hoc va cong nghé theo quy dinh cua phap luat.

34 Dién dan déi thoai khoi nghiép, viéc 1am do Bo Lao dong, Thwong binh va Xa héi va Trung wong Poan Thanh nién Céng san HO Chi

Minh t6 chirc vao ngay 10/12/2017.
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Kha nang tang truong doanh thu va
canh tranh

Doanh nghiép can c6 giai phap céng nghé
hodc md hinh kinh doanh méi c6 kha ning
tang truong doanh thu.

Tang truong doanh thu tdi thiéu 20%
trong 02 ndm lién tiép 14 mot yéu t6 quan
trong. Phan tich co s& phan tich yéu t6 thi
truong, kha niang phat trién san pham, dich vu
va kha nang canh tranh cua doanh nghiép la
can thiét.

3.3. Phwong thirc lwa chon DNNVV khaoi
nghiép sdng tao dé hé tro

Cin cr tiéu chi néu trén va diéu kién hd
trg quy dinh tai Khodan 1 Piéu 17 Luat H
tro DNNVV, co quan, td6 chic hd tro
DNNVYV lya chon DN dé hd tro theo mot
trong cac phuong thuec:

- Lua chon cac DN c¢6 giai thuong cap
qudc gia, qubc té vé khoi nghiép sang tao hodc
san pham, du an vé d6i méi sang tao; hodc
dugc cap van bang bao ho d6i voi sang ché;
hodc dugc cp gidy ching nhan doanh nghiép
khoa hoc cong ngh¢, giéy chtirng nhan doanh
nghi¢p cong nghé cao, doanh nghi¢p ing dung
cong ngh¢ cao.

- Lua chon cac DN di duoc dau tu hodc
cam két dau tu boi cac quiy dau tu khoi nghiép
sang tao; dugc hd tro hodc cam két hd trg boi
cac khu lam viéc chung, céac td chuc hd trg
khéi nghiép sang tao, to chirc cung cip dich
vu, co s¢ wom tao, co sé thuc ddy kinh doanh,
cac trung tim ddi méi sang tao theo quy dinh
ctia phap luat vé dau tu.

- Lwa chon thong qua hoi dong: Co quan
t6 chirc hd trg DNNVV ¢6 thé thanh 1ap hoi
ddng dé lwa chon DN khoi nghiép sang tao
theo céc tiéu chi quy néu trén.

4. Thuc trang phap luat vé hd tro
Doanh nghiép khéi nghiép sang tao

4.1. Quy dinh phdp ludt vé hé tro doanh
nghiép nho va vira khoi nghiép sang tao Nghi

dinh s6 80/2021/ND-CP chi tiét hoa va hudng
dan thi hanh Luat Hd tro Doanh nghiép nho
va vira, cu thé 1a vé viéc hd trg Doanh nghiép
nho va vua trong viéc khoi nghiép sang tao
bao gom:

+ Hb tro co so k¥ thuat, co s& wom tao,
khu lam viéc chung: Chi phi sir dung cac co so
nay duoc hd trg 100%, khong vuot qua 20
triéu dong/ndm/DN. Déi voi thué mit bang, hd
trg tdi da 50% chi phi thué, khong vuot qua 5
triéu ddng/thang/DN, thoi gian hd tro tdi da la
3 nam tir ngay ky hop dong thué.

+ HJ tro s6 hiru tri tué va tu van quan ly
san pham, dich vu: H3 trg 100% gié tri hop
dong tu van quan 1y va phét trién san pham,
dich vu dugc bao ho quyén so hitu tri tué trong
nuéc, nhung khong qua 50 triéu dong/hop
dong/nam/DN. HJ tro toi da 50% gia tri hop
ddng tu van xéac 1ap chuyén giao, khai thac va
bao vé quyén s¢ hitu tri tué & nudc ngoai,
nhung khong qua 50 triéu ddng/hop
d6ng/nam/DN.

+HJ tro thir nghiém san phém, hoan thién
san phdm méi va mo hinh kinh doanh méi: HS
trg t6i da 50% chi phi thir nghiém san pham
mai va tbi da 50% gi tri hop dong tu van hoan
thién san pham méi, dich vu mdi, md hinh
kinh doanh moi, cong ngh¢ mdéi, nhung khong
qua 50 triéu dong/hop dong/nadm/DN.

+ HJ tro dao tao, hun luyén chuyén sau:
Hb tro toi da 50% chi phi tham gia cac khoa
dao tao chuyén sau trong nudc va tdi da 50%
chi phi tham gia cac khéa dao tao, huan luyén
chuyén siu ngan han & nudc ngoai, nhung
khong qua 5 triéu dong/hoc vién/nim va
khong qua 2 hoc vién/doanh nghiép/nam.

Nhiing hd tro ndy nham gitp cac doanh
nghiép nho va vira phat trién manh mé, dic
biét 1a trong linh vuc khoi nghiép sang tao va
nang cao nang luc canh tranh trén thi truong.

4.2. Quy dinh phdp ludt vé hé tro thii tuc
hanh chinh déi véi doanh nghiép khdi
nghiép sang tao
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4.2.1. H6 tro thi tuc thanh ldp déi véi
doanh nghiép khoi nghiép sang tao

Theo quy dinh tai Luat Doanh nghiép 2020
va cac van ban huéng dan thi hanh, cac DN c6
thé thuc hién thu tuc ding ky kinh doanh qua
cac phuong thirc nhu ding ky truc tiép tai co
quan dang ky kinh doanh, qua dich vu buu
chinh, hoac qua mang thong tin dién ti. Thoi
gian cdp gidy ching nhan ding ky doanh
nghiép 1a 03 ngay lam viéc.

Mit khéc, ddi véi cac DNKNST hoat dong
tai Trung tam Ddi méi Sang tao Qudc gia
(NIC), co ché hd trg dic biét dugc ap dung,
bao gdm viéc cap gidy ching nhan ding ky
doanh nghiép trong thoi gian ngén hon 1a 01
ngay lam vigc.

Diéu nay thé hién sy chénh léch trong viéc
ap dung co ché hd trg phap ly giita cac
DNKNST hoat dong tai NIC va cac DNKNST
khac khong thudc NIC.

Tuy nhién, cling can luu ¥ rang, khong phai
tat ca cac DN hoat dong tai NIC mdi dugce coi
la DNKNST. Theo quy dinh trong Nghi dinh
94/2020/ND-CP, DNKNST la nhiing doanh
nghiép duogc thanh lap dé thyc hién y tudng
sang tao va co6 kha nang tang trudng nhanh,
khong nhat thiét phai hoat dong tai NIC méi
duoc coi la DNKNST.

4.2.2. Hé tro thii tuc dau tw d6i véi doanh
nghiép khoi nghiép sang tao

Cung voi Luat hd trg Doanh nghiép nhd va
vira (DNNVV), Luat Dau tu 2020 ciing da ban
hanh céc quy dinh nham hd tro thi tuc cho cac
nha dau tu nude ngoai mudn dau tu vao linh
vuc khéi nghi€p sang tao. Theo quy dinh nay,
nha dau tu nude ngoai mudn thanh 1ap doanh
nghiép nho va vtra trong linh vuc khoi nghiép
sang tao ciing nhu quy dau tu khoi nghiép sang
tao theo quy dinh ctia phap ludt vé hd tro
doanh nghiép nhé va vira khong can phai thuc
hién thu tuc cép, diéu chinh Giéy ching nhan
dang ky dau tu.

Ngoai ra, Nghi dinh 31/2021/ND-CP ciing
hudng dan cu thé viéc nha dau tu nude ngoai
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tham gia vao viéc thanh 1ap, gbp von, mua cb
phan, mua phan von vao cac doanh nghiép nho
va vira khoi nghiép sang tao ma khong can
thuc hién cac thu tuc phirc tap khac. Piéu nay
phan 4nh tinh than ci cach va khuyén khich
su tham gia ctia nha dau tu trong linh vuc khai
nghiép sang tao.

Tuy nhién, méc du da cé nhitng quy dinh va
hudng dan, thuc té viéc thuc hién cac thu tuc
dau tu, gop von vao cac Doanh Nghiép Khai
Nghiép Sang Tao (DNKNST) van con nhiéu
bat cap. Dic biét, DNKNST thuong dang
trong giai doan ddu cta qua trinh san xuét,
kinh doanh va thiéu vén nén phai thuong
xuyén kéu goi von dau tu.

Thu tuc cip phép dau tu cho cac nha dau tu
hién nay van la mot rao can dbi véi DNKNST.
bac thu cia DNKNST la sy nhanh chéng
trong hinh thanh, thay d6i vén goép va viéc
thoai von nhanh. Nhiéu DNKNST chi hoat
dong trong mot giai doan nhat dinh dé dap tung
nhu cau thi truong va sau d6 c6 thé giai thé va
thanh 1ap méi dé dau tu theo hudng khac.

4.2.3. H6 tro doanh nghiép khoi nghiép
sdng tao tham gia thi tuc dau thau

Trong qué trinh hoat dong, cic Doanh
nghiép khoi nghi¢p sang tao (DNKNST)
thudng can tham gia vao cac dau thau dé tim
kiém co h¢i kinh doanh. Dé hd trg cho
DNKNST trong viéc tién hanh céac tha tuc ddu
thau, nhiéu qubc gia trén thé giéi da 4p dung
cac bién phap uu tién dé tao diéu kién, khuyén
khich sy phat trién ctia nhitng nhém DN dic
thu nhu vay. DNKNST, vé1 nhiing kho khan
va thach thure riéng, cling nhu st ménh va muyc
tiéu dic biét, can c6 sy hd tro tir nha nude
trong qua trinh tham gia dau thau.

Mot trong nhitng bién phap hd trg cho
DNKNST khi tham gia d4u thau 1a diéu 10
ciia Nghi dinh 94/2020/ND-CP, quy dinh vé
dau thau dbi véi DNKNST hoat dong tai
Trung tim D6i méi Sang tao Qudc gia (NIC).
Theo do6:
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DNKNST hoat dong tai NIC khi tham gia
d4au thau cac gbi thau thudc pham vi diéu chinh
cta Luét Dau thau s& dugc mién mot sd tiéu
chi danh gia ho so, bao gdbm:

« Danh gia hd so du so tuyén.

« Danh gia hd so dy thau.

« Panh gia hd so dé xuat vé nang lyuc, kinh
nghiém cta nha thau, bao gdm yéu cau vé doanh
thu, ngudn luc tai chinh, hop déng tuong tu va
cac yéu cau khac dé phu hop véi dic thu cua
doanh nghiép khaoi nghiép sang tao.

Trong qua trinh dénh gia va xép hang ho so,
cac DNKNST duogc xem xét nhu cac doanh
nghi¢p nho khoi nghiép sang tao, va s€ dugc
tinh vu dai twong tu nhu cic nha thau cung cap
hang hoa c6 chi phi san xuét trong nuéc chiém
ty 1€ tir 25% tro 1€n theo quy dinh cta phép
luat vé dau thau.

Mic du cac bién phap hd tro da dugc ap
dung, nhung can luu ¥ rang ching chi 4p dung
d6i voi DNKNST hoat dong tai NIC. Con céc
DNKNST khac van phai d6i mat véi nhidu thi
tuc hanh chinh khac nhu thu tuc kinh doanh,
thué, xuét nhap khéu, bao ho s& hitu tri tué va
nhiéu thi tuc khic, ma dén thoi diém hién tai
van chua c6 quy dinh cu thé nao hd tro riéng
cho ho.

4.2.4. Ho tro vé tiép cin quy dau tw doi voi
doanh nghiép khoi nghiép sang tao

Trong qua trinh hoat dong, viéc tiép can
ngudn von 1a mot yéu t quan trong quyét dinh
su thanh bai ctia cac doanh nghiép d6i méi sang
tao (DNKNST). O Viét Nam, cac nguén von
chi1 yéu ma cac startup dang tiép can bao gém:

+ Ngudn von dau tu tir nha dau tu, quy dau
tu mao hiém nuédc ngoai: Trong thuc té, nha
dau tu va quy dau tu mao hiém nudc ngoai
dong vai tro quan trong trong viéc cung cip
von cho céc startup tai Viét Nam. Tuy nhién,
nhitng nha dau tu nay thuong yéu cau cac
startup tai co cdu dé thanh lap cong ty me tai
nudc ngoai, thuong la Singapore, trudc khi
dau tu vao cong ty me ndy. Piéu nay lam ting

thém tha tuc phap 1y va thoi gian dé hoan
thanh qué trinh dau tu.

+ Ngudn von dau tu tir nha dau tu, quy dau
tu mao hiém trong nude: Ciing co sy phat trién
ctia ngudn von dau tr mao hiém tir cac nha dau
tu va quy trong nudce. Tuy nhién, cac quy dinh
phap 1y vin con nhiéu han ché, vi du nhu Nghi
dinh  38/2018/Nb-CP va Nghi dinh
80/2021/ND-CP, khién cho viéc khoi thong
dong vbn va tiém luc ndi dia dé thyc hién dau
tu cho cac startup gap nhiéu khé khan.

+ Ngudn vbn vay: Ngoai ngudn von tir dau
tu, cac startup ciing thudng tiép can ngudn von
thong qua viéc vay von tir cc to chirc tai chinh
hodc ngan hang.

5. Mt s6 vieéng mic va kién nghi hoan
thién phap luit hd trg' doanh nghiép khéi
nghiép sang tao

5.1. Mét so vuong mdc phdp ly

Quy dinh vé hd trg doanh nghiép khoi
nghiép sang tao hién dang phan tan trong
nhiéu van ban phap luat khac nhau, giy ra
thiéu tinh hé théng va kho theo ddi ddi véi cac
cha thé dugc hd trg. Ngoai ra, cac quy dinh
ndy thudng chi tip trung vao cac bién phap hod
tro ma it khi dé cap dén viéc trién khai thyc thi
va xtr Iy néu doanh nghiép khong tuan thu quy
dinh dé nhan hd tro.

Mot s6 van dé chinh gip phai hién nay 1a:

Vé thu tuc thanh lap va cac thu tuc hanh
chinh khac:

Pé duge cong nhan 1a doanh nghiép hop
phap, cac DNKNST can phai hoan thanh cac
thii tuc dang ky kinh doanh va xin cép gidy
chimg nhan dau tu. Tuy nhién, cac thi tuc nay
thuong rudm ra, khong théng nhat, va thoi
gian xtr 1y kéo dai, khién cho doanh nghiép
mat nhiéu thoi gian va co hoi kinh doanh. Sy
chdng chéo tham quyén giita cac co quan quan
1y cling gay ra kho khan trong qua trinh thuc
hién cac thu tuc nay.
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Vé thii tuc dau tu:

Cac doanh nghiép d6i méi sang tao
thuong phai thyc hién thu tuc dau tu hai lan:
mot 1an dé tai co cdu thanh cong ty me tai
nudc ngoai, va mot lan nita dé dau tu tu
cong ty me nay vao Viét Nam. Diéu nay 1am
ting thém thoi gian va cong stc can thiét
cho qua trinh dau tu, trong khi thoi gian 13
yéu t6 quan trong d6i voi su thanh bai cua
cac doanh nghiép khoi nghiép.

Veé quy dau tu:

Mic du ¢6 quy dinh vé vu dai thué cho Quy
dau tu khoi nghiép sang tao, nhung cac hudng
dan cu thé vé thué lai thiéu sot. Ngoai ra, cac
quy dinh phép 1y lién quan dén Quy dau tu
cling con nhiéu bét cap, nhu viéc khong cé tu
cach phap nhan cho Quy dau tu, han ché vé s6
luong nha dau tu gop von, va han ché vé ty 1€
v6n dau tu vao cac doanh nghiép.

Dé giai quyét nhitng van dé nay, can co su
phéi hop chit ché gita cac bd, nganh, ciing
nhu gitra Trung vong va dia phuong. Ngoai ra,
can co sy thong nhat va rd rang hon trong céc
quy dinh phap luat, dong thoi cung cip hudng
dan cu thé va linh hoat dé giai quyét cac vudng
miéc cho cac doanh nghiép.

5.2. Mt sé gidi phdp thdo gé vieong mic

Pé thuc day sy doi méi sang tao trong linh
vuc khai nghiép, viéc giai quyét cac van dé vé
khung phap 1y 1a vo cung quan trong.

Dau tién, can xay dung co s phap 1y riéng
vé hd tro Doanh nghiép khoi nghiép sang tao
(DNKNST). Diéu nay bao gom viéc dua ra
dinh nghia cy thé va day di vé DNKNST vi
nhiing dinh nghia hién nay chua bam sat tinh
hinh thuc té cua doanh nghiép Viét Nam va
bén canh nhitng DNKNST vin c6 nhiing
doanh nghi¢p khdi nghi€p, doanh nghi¢p
khong thugc DNKNST. Ngoai ra, nha nudc
xdy dung cac chinh sach hd trg dic thu cho
loai hinh nay.

Thir hai, dé dam bao hiéu qua trong viéc
thuc thi phép luat, cAn phan cong va phdi hop
hiéu qua giira cac co quan c6 thim quyén. Viéc

nay s& gitp tranh chong chéo va tdi wu héa qua
trinh hd trg DNKNST.

Viée thiét lap co ché “mét ctra” dé xir 1y céac
van dé va sai pham s& gitp giai quyét tinh
trang tri hoan trach nhi¢m, maot van dé phé
bién hién nay. Chinh pha nén xem xét viéc tao
ra mot diém lién lac duy nhit dé giai quyét cac
van d& nay, twong tu nhu cach cac trung tim
mot ctira xur 1y thu tuc hanh chinh. Quy dinh
nay sé giup cdc startup dé dang tim dén ngudn
thong tin dung va giai quyét cac van dé phat
sinh trong qua trinh hoat dong kinh doanh mot
cach hiéu qua.

Thir ba, can cdi cach thi tuc hanh chinh dé
tao diéu kién thuan loi t6i da cho DNKNST.
Cai cach tha tuc hanh chinh véi muc ti€u rat
ngan thoi gian va don gian héa quy trinh ddi
v6i cac doanh nghi¢p khoi nghiép va cac lién
quan 13 mot bién phap quan trong dé dép tng
nhu cau thuc té. Dé hd tro tdt nhat cho cac
startup, can tiép tuc loai bo cac gidy phép va
quy dinh khong can thiét, gy rao can va ganh
nang cho doanh nghiép. Céc co quan c6 tham
quyén tai trung wong can phat hanh huéng dan
vé viéc hd trg nay. B K& hoach va Pau tu co
thé quy dinh quy trinh ding ky don gian hoa
va cung cap tu van mién phi dic biét cho cac
doanh nghiép khai nghiép; phdi hop véi Bo
Tai chinh dé giam phi, 18 phi ding ky cho céac
startup. Tuong tu, B Khoa hoc va Cong ngh¢
¢6 thé quy dinh quy trinh don gian héa cho
dang ky bao ho tai san s¢ hitu tri tué cua cac
startup va hop tac voi Bo Tai chinh dé
mién/gidm phi ding ky va duy tri bao ho hang
nam cho cac doanh nghiép nay...

Thr tu, nang cao chat lugng va ning luc
ciia cic co quan thyc thi phap luat hd tro
DNKNST, dic biét 1a bang cach cung cép dao
tao va loai bo thai do tho o trong cong viéc.

Su dé dang va nhanh chéng clia viéc doanh
nghiép khoi nghiép gia nhap thi truong phu
thudc nhiéu vao su hd trg tir cac can bd va
nhan vién trong cac co quan quan ly nha nudc.
Pé dam bao didu ndy, can cai thién va ning
cao trinh d§ va nang luc cua doi ngii nay. Thai
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do tich cuc, khong lo 1a va su chiu trach nhi¢m
ctia ho ciing rat quan trong. Pdng thoi, can co
cac bién phép rd rang va nghiém ngat dé xur ly
cac hanh vi vi pham phép luat hodc gy rdi
loan tir cac can by, nhan vién nay ddi voi
doanh nghiép.

Cudi cung, can tao diéu kién thuin lgi hon
cho viéc dau tu vao DNKNST bang cach cai
cach thu tuc dang ky dau tu va sira d6i cac quy
dinh phap luat dé tao diéu kién thuan loi cho
hoat dong dau tu tir nude ngoai vao Vi¢t Nam.
Viéc tham khéo kinh nghiém cta cic quéc gia
khéac va tiép tuc hoan thién khung phap 1y dong
b6 vé DNKNST cling la can thiét dé tao ra mot
moi truong kinh doanh thuén lgi va phat trién
bén vimg cho DNKNST & Viét Nam.
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