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Tém tit:

Hién nay van dé phat trién bén vimg va trach nhiém xi hoi dang
trd thanh xu hudng trén thé gidi, va no dinh hinh mo hinh phat trién
ctia cac doanh nghiép cling nhu dinh hudéng céc chién luoc kinh
doanh. Hoat dong kinh doanh cua céc ngan hang thuong mai c6 vai
trd quan trong trong viéc dan dat cac ngudn vén tin dung va dau tu
vao cac linh vuc kinh té xanh hay phat trién bén vitng. Nganh ngan
hang Viét Nam dang trién khai manh mé cac giai phap thuc thi bo
tiéu chuan ESG trong hoat dong ctia cac ngan hang, trong dé c6 04
(bbn) ngan hang thuong mai 16n nhat hién nay vé quy mé tong tai
san (BIG 4) bao gom: Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam;
Ngéan hang TMCP Cong thuong Viét Nam; Ngan hang TMCP Pau
tu va Phat trién Viét Nam va Ngan hang Nong nghiép va Phat trién
Nong thon Viét Nam. Tuy nhién, trong qué trinh thuc hién bg tiéu
chudn ESG tai 4 ngan hang trén, bén canh nhiing thanh céng nhat
dinh thi van con nhiéu han ché. Nghién ctru thuc tién trién khai
ESG tai cac ngan hang nay rit ra mot sd khuyén nghi chinh sach
cho trién khai bo chi s6 nay hiéu qua hon trong hé thong ngan hang.

Tir khéa: B¢ tiéu chuan ESG, phdt trién bén viing, bién d6i khi hiu
Abstract:

Currently, the issue of sustainable development and social
responsibility is becoming a trend in the world, and it shapes the
development model of businesses as well as the direction of
business strategies. The business activities of Banks play a crucial
role in leading credit capital sources and investments in green
economic fields or sustainable development. The Vietnamese
banking industry is strongly implementing solutions to implement
ESG standards in the operations of banks, including the 4 largest
commercial banks today in terms of total assets (BIG 4) including
Joint Stock Commercial Bank for Foreign Trade of Vietnam;
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Thuec tién trién khai ESG ctia bén Ngdn hang
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Vietnam Joint Stock Commercial Bank for
Industry and Trade; Joint Stock Commercial
Bank for Investment and Development of
Vietnam and Vietnam Bank for Agriculture and
Rural Development. However, in the process
of implementing the ESG standards set at the
above four banks, besides certain successes,
there are still many limitations. Studying the
practice of implementing ESG at these banks
draws out some policy recommendations for
implementing this set of indicators more
effectively in the banking system.

ESG
development, climate change

1. Pit van dé

Trong bbi canh cac qudc gia trén thé gidi
dang phai d6i mat vé6i tinh trang 6 nhiém moi
truong, bién doi khi hau ngdy cang nghiém
trong de doa su phat trién bén viing cia cac
qudc gia. Cac nudc trén thé gidi théng qua
nhiéu dién dan khac nhau, dic biét Hoi nghi
Lién hop qudc vé bién ddi khi hau (COP), 1a
hoi nghi thudng nién té chirc trong khudn kho
Cong wée khung Lién hop qudc vé bién doi khi
hau (UNFCCC), 1a noi hop chinh thtrc cua cac
bén tham gia UNFCCC nham danh gia qua
trinh d6i pho vai bién d6i khi hau, thé hién
cam két ctia cac qudc gia trong cong cudc giam
phat thai khi nha kinh va thich {rng vdi cac tac
dong cua cudc khung hoang khi hau. Chinh
phu Viét Nam di cam két manh mé& va c6
nhitng hanh dong dang cha y nham diy manh
phat trién bén viing trong cac linh vuc kinh té,
xa hoi va moi truong. Tai HOi nghi COP 26,
Tha tuéng Chinh pht Viét Nam da cong bd
muc ti€u cta Viét Nam la dat dugc muc phat
thai rong Carbon bang “0” (Net — Zero) va
nim 2050. Muc tiéu nay tiép tuc duoc khang
dinh trong ndi dung cua Hoi nghi COP 27 va
COP 28. B9 chi tieu ESG (E-Environmental:
Moi truong; S-Social: Xa hoi; G-Governance:
Quan tri) 1a mot trong nhitng thudc do vé su
phat trién bén vimg. Viéc trién khai ESG 1a xu
hudng tit yéu trén toan cau nham dam bao su
an toan va phat trién bén ving.

Keywords: standards,  sustainable
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Viéc thuc thi bo chi tiéu ESG trong hoat
dong cua cac ngan hang thuong mai (NHTM)
1a xu hudng trén thé gidi, bang cach tich hop
cac tiéu chudn nay vao trong tit ca cac hoat
dong ctia ngan hang: thiét ké san pham va cung
cap dich vu cho khach hang, cic quy trinh
nghiép vu nhu quy trinh cép tin dung, quy trinh
quan tri rui ro, quy trinh quan tri ndi bg. .. Viéc
thuc thi b chi tiéu ESG con 1a van dé dugce
cac nha hoach dinh chinh sach quan tam, cac
nha dau tu qudc té ciing 1y d6 lam tiéu chuén
dé quyét dinh cac khoan dau tu hodc tai tro cho
cac ngan hang. Trong nghién ctru thyc nghiém
con nhiéu quan diém trdi nguoc nhau vé tac
dong cua bo tiéu chuan nay, cé nhitng nghién
ctru chi ra nhiing tdc dong tich cuc cia ESG
dén hiéu qua hoat dong cua ngan hang va
nguoc lai. Tuy nhién, tinh toan loi ich tong thé
dén nén kinh té cling nhu phat trién 1au dai thi
viéc thue hién bo tiéu chuin nay s€ gop phén
hudng t6i myc tiéu phat trién bén viing & cac
khia canh kinh t&, moi truong va xa hoi.

Nganh ngan hang Viét Nam c6 vai tro
quan trong trong vi¢c dan dit hoat dong kinh
té thong qua viéc cung cap ngudn von tin dung
cho céc linh vuc san xuét, kinh doanh va tiéu
dung. Chinh vi vy, ngan hang c6 vi tri dac bi¢t
trong viéc thuc hién bo chi tiéu ESG, qua cac
hoat dong cap tin dung va cac dich vu ngan
hang khéc, hé thong ngan hang Viét Nam da
dan thiét 1ap nhimg chuan myc méi vé phat
trién bén vimg. Cac co ché, chinh sach thiic
day phat trién bén vimg va bao vé moi truong
da dugc ban hanh dudi dang cac van ban luat
va dudi luat, dién hinh 1a Luat Bao vé moi
truong sd 72/2020/QH14 ngay 17/11/2020,
sau do la Nghi dinh 08/2022/ND-CP ngay
10/01/2022 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét
mot sé diéu cia Ludt Bao vé moi truong;
Thong tu 02/2022/TT-BTNMT ngay 10 thang
01 ndm 2022 quy dinh chi tiét thi hanh mot sd
diéu cua Luét Bao vé moi truong. Cac van ban
trén thé hién cam két ctia Chinh phu Viét Nam
trong viéc thyc hién tang truong xanh, phat
trién bén virng, tao khudn khé phéap 1y cho cac
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hoat dong kinh té trong d6 c6 hoat dong ngan
hang. Ngan hang Nha nudc Viét Nam da ban
hanh S6 tay danh gi4 rii ro moi trudng va xi
hoi cho 10 nganh kinh té trong hoat dong cap
tin dung, day 1a van ban dau tién tich hop cac
chi tiéu ESG vao hoat dong cua ngan hang.
Thong tu 17/2022/TT-NHNN duogc Thong dbc
Ngan hang Nha nudéc (NHNN) ban hanh
huéng dan thuc hién quan 1y rui ro vé moi
trudng trong hoat dong cip tin dung cua céac to
chire tin dung, bao gdm ca cac chi nhanh ngan
hang nudc ngoai hoat dong tai Viét Nam. Sau
do6 1a hang loat cac chinh sach chuyén nganh
do NHNN ban hanh hudng t61 viéc thuc hién
cac chi tiéu trong b chi tiéu ESG trong hé
thdng ngan hang.

Céc ngan hang thuong mai lén cua Viét
Nam vé quy m tng tai san cling nhu hé thong
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cac chi nhanh va van phong giao dich hi¢n nay
¢6 co hoi vé nguén luc, mang ludi cling nhu tAm
anh huong dé thyuc hién bo chi tiéu ESG. Ddng
thoi viée thyc hién b chi tidu nay ciing thé hién
vai trod dan dat cling nhu trach nhiém xa hdi trong
hé thdng cac NHTM. Trong sb d6, c6 4 ngan
hang 16n nhat vé quy mo tong tai san va hé théng
(BIG4), theo Bao céo ciia NHNN bao gdm:
Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam
(Vietcombank); Ngan hang TMCP Céng thuong
Viét Nam (VietinBank); Ngan hang TMCP Dau
tu va Phat trién Viét Nam (BIDV) va Ngan hang
Né6ng nghiép va Phat trién Nong thén Viét Nam
(Agribank). Viéc nghién ctru dién tai 4 ngan
hang nay s€ giup nhin nhan danh gi thyc trang
trién khai ESG tai cac NHTM Viét Nam va qua
d6 c6 nhitng khuyén nghi chinh sach cho céc co
quan quan ly.
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Hinh 1: Téong tai san 10 ngin hang 16n nhit nim 2023

Mic du 1a cac ngan hang 16n nhat Viét
Nam theo quy mé tong tai san, tuy nhién theo
danh gia ctia Dy 4n Sang kién Tai chinh cong
bang Viét Nam (Fair Finance Vietnam- FFV,
2020), két qua thuc hién ctia cac ngan hang
nay van con nhiéu han ché, tham chi con c6
mot sd chi tiéu thdp hon mirc trung binh ciia
10 ngan hang trong khuén kho dénh gia va
phan tich cua dy 4n. Piéu nay cin phai dugc
nghién ctru va phan tich tim ra nhitng nguyén
nhan, kho khan, vudng méc dé tim ra cac giai
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Nguén: Cafef (2024)
(*) Tong tai san dw kién.
phép thyc hién ESG hiéu qua hon, khong chi
trong 4 ngan hang ndy ma con cho ca hé thong
NHTM.
2. Co s¢ ly thuyét va phwong phap
nghién ctru
Tong quan nghién ciru
Nghién ctru vé ESG ndi chung va viéc
thuc hién bd chi tieu ESG trong ngan hang
duoc cac hoc gia trong nude va qudc té thyuc
hién trong nhiéu nghién ciru. Nhin chung, cic
nghién ciru déu khang dinh su can thiét phai
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thuc hién ESG nhu: 1) Thyc hién ESG s€ nang
cao hinh anh va thu hat nguoi tiéu dung thé hé
moi, gia tang thuong hi¢u cua doanh nghiép va
trong truong hop khong ap dung bo tiéu chuan
nay doanh nghiép c6 thé bj tdy chay (Naveen,
2023); ii) D& dang thu hut dwoc ngudn vén dau
tur tir cac nha dau tu do xu hudng dau tu vao
cac doanh nghiép c6 nén tang quan tri tdt, co
trach nhiém véi xa hoi (Zahid va cong su,
2023); iii) Thic day qua trinh co cAu va tai cdu
trac doanh nghiép theo hudng bén viing (Ha
Thi Thiéu Dao va cong su, 2024). Bén canh
d6, nhiéu nghién ctru danh gia nhing loi ich
cling nhu nhitng han ché khi 4p dung bo chi
tiéu ESG trong hoat dong cia ngan hang. Mot
NHTM dugc xem 1a phat trién bén vimng khi
thé hién két qua kinh doanh, quy mé thi phan,
ngoai ra con phai thé hién ning luc quan tri,
trach nhiém xa hoi cling nhu gop phﬁn bao vé
moi truong (Lé Thi Kim Nhung, Lé Thi Thu
Hién, 2023). Van d& moéi trudng dang duoc cac
nudce trén thé gidi dac biét quan tam, hoat dong
cia NHTM can phai gan véi muc tiéu cai thién
moi truong (Yuen va cong su, 2022) thong qua
cac hoat dong tai tro cho cac dy an hodc hoat
dong san xuat (Smith, 1993). Bo chi tiéu ESG
ngdy cang duoc hoan thién va sir dung phd
bién trén thé gidi, dac biét trong linh vuc ngan
hang (Gillan va cong su, 2021).

Mot s6 nghién ciru khang dinh thuc hién
ESG mang dén hiéu qua va tinh bén viing cho
hoat dong cua NHTM vi thuc té néu khong
thuc hién cac van dé phat trién bén viing s& anh
huong dén hoat dong ciia doanh nghiép dugc
tai tro von tir NHTM, qua d6 NHTM ciing chiu
rai ro mat vén (Wanless, 1995). Bén canh do,
thuc hién ESG giup cai thién hiéu qua hoat
dong cua ngan hang nhu nghién ctru cua
Weber va cong su (2015), Danisman (2022).
Bén canh d6, mot sb nghién ctru cho réng thuc
hién ESG c6 thé 1am giam lgi nhuan ngan hang
do viéc gia tang chi phi (Galant va Cadez,
2017) hay Tommaso va Thornton (2020);
Yuen va cong sy (2022). Mot sb nghién ctru
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khac thi cho rang ESG c6 tiac dong khong
dang ké dén hoat dong cua ngin hang
(Soana, 2011).

Nghién ctru thuc trang trién khai ESG
trong cac NHTM & Viét Nam chi ra rang mic
du bo tiéu chuan ESG phd bién toan ciu nhung
viéc ap dung tai Viét Nam con khd moi mé,
van dang & nhitng budc so khai, viéc tich hop
ESG vao khung quan 1y rii ro con han ché
(Tran Linh Huan, 2024). Hién nay chua co
thong tu cu thé vé viéc yéu cau trién khai ESG
trong hé thong ngan hang (Lé Dinh Nhan,
Phan Hiru Thinh, 2024), diéu nay kho khin
cho viéc trién khai thong nhét trong hé thong
ngan hang.

Ly thuyét vé ESG

Nguon gbc ESG dugc hinh thanh dya trén
thudt ngir trach nhiém xa hgi (Corporate Social
Responsibility — CSR) dugc nha kinh té hoc
Hoa Ky Howard Bowen dua ra vao ndm 1953,
sau d6 da dan hoan thién, phat trién va ap dung
rong rai trén thé gigi. Nam 2003, thuat ngir
ESG lan d4u trong mot sang kién ciia Lién hop
qudc (UN Global Compact), tai Bao céo “Ai
quan tém sé thang”, &én nay da tro thanh bo
tiéu chi khong thé thiéu dé danh gia tinh bén
viing va thuc hanh dao duc cua doanh nghiép.

Khai niém phét trién bén viing 1a khai
niém bao trum, theo Uy ban Mai truong va
Phat trién Thé gi¢i (WCED, 1987) “Phdt trién
bén vitng la phat trién ddp ieng nhu cdu hién
tai ma khéng anh hwong dén khd nang dép iing
nhu cau cia cdc thé hé twong lai”. Theo khai
niém ctia Tap doan Tai chinh Quéc té (IFC) thi
“Tinh bén viing la dam bdo thanh cong trong
kinh doanh ldu dai, dong thoi déng gép cho
phat trién kinh té, lanh manh méi truong va on
dinh xd h¢i”. Nhu vay, phat trién bén vimg bao
gdm 04 try cot: moi truong (E), x3 hoi (S),
quan tri (G) va kinh té (E). Bén canh yéu t6
kinh té, ESG chinh 13 03 tru cot dé hudng t6i
muc tiéu cudi cung 1a phat trién bén ving
(Hinh 2).
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Bién dbi Tai 0 Cohdi  Nhan  Trach Cac Cohdi Quian  Hanhvi
khi hiu  nguyén nhiém moi lwe nhiém bénlién xa hoi tri doanh

thién valang truong kinh quan doanh nghiép
nhién phi doanh nghiép
Phatthai ~ Khan  Khithai Céng Quanly  Chiat Quanhé  Tiép Hoi Pao dirc
va thué hiém doc hai nghé lao luong cong can d6ng kinh
Carbon nudce sach dong va an chung thong quan tri doanh
toan san tin
pham
DAu Padang Vatlicu Toanha Stre An toan Nguén Tiép Thu lao Minh
chan sinh hoc dong xanh khoe va  hda hoc cung can tai bach
Carbon va st go0i va an toan ung gdy  chinh thué
ciasan dungdat réac thai tranh
pham cai
Tai Cung Thué Nang Phat Bao vé Tiép Quyén
chinh ung nhua, luong tai trién khach can s6 hiru
xanh nguyén  thué rac tao ngudn hang cham
liéu tho nhan sOC surc
Iuc khoe
Dbi Uu dai Phuc  Quyén Cohdi  Kétoan
tugng thué va lgiva  riéng tu vé dinh
t6n trg cip tién va bao dudng
thuong lwong mat va suc
do bién khoe
d6i khi
hau
Dau tu Ning
c6 trach lwc phap
nhiém ly

Hinh 2: Céc ndi dung cu thé ciia ESG
Nguon: Lé Ngoc Lam (2024)
truong Lién hop qudc, Huéng din thuc hanh

Khung nghién cuu ESG trong hoat dong

ngan hang

Hién nay chua c6 huéng dan thong nhat vé
ESG trong viéc thiét 1ap, trién khai ngan hang
bén vimng va thuc hanh ESG (Lé Ngoc Lam,
2024). Theo Hudng dan ciia Chuong trinh Moi
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tich hop ESG trong ngan hang ctua Quy qubc
té Bao vé thién nhién (WWF) va Hudng dan
vé ngan hang bén ving cua IFC, cac ndi dung
thuc thi ESG dugc tich hop qua Bang sau:
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Bang 1: Hé thong cac chi tiéu thue hién ESG trong ngan hang

Noi dung | Nhom chi tiéu Cic chi tiéu cu thé
Nhom Chién lugc | C6 chién lugc thuc thi ESG tong thé, duogc tich hop trong
chién luoc va chién lugc kinh doanh ciia ngan hang
chinh sach Quan tri Chu tric quan tri c6 cac bd phan chitc ning nhim thyc thi,
kiém soat va danh gia két qua thyc thi ESG cta ngan hang
Hop tac Hop tac qudc té va tham gia cac dién dan thuc thi ESG
Phéi hop v6i cac co quan quan 1y nha nuée, huy dong su
tham gia cta cac bén li€n quan trong nd luc thue hién ESG.
Nhan su Do tao ngudn nhan lyc lién quan dén thyc thi ESG trong
t6 chtrc
B6 tri nhan sy thyc hién
Hé thong Chinh sich | Xay dung danh muc céc san pham tai chinh xanh, bén viing
chinh sach san phdm (bao gdm cé cac san pham huy dong va cho vay)
san pham va Tich hop cong nghé va nén tang s trong viéc cung cip cac
quy trinh san pham va dich vu
hoat dong Quy trinh Quy trinh thyc hién cac san pham, dich vy; quy trinh tham
ndi bd n6i bod dinh cho vay cac san pham trong khung tai chinh xanh, tai
chinh bén vimg
Quan ly rai ro ESG dugc xay dung va tich hop trong cac
quy trinh quan 1y ndi bd
Van hanh cac quy trinh bén viing trong ndi bd ngan hang
Truyén thong ndi bo vé viéc thuc hién ESG
Giam sat va | Giam sat, kiém | Thuc hién kiém tra, giam sat, kiém toan ndi bd cac hoat
Cong bd tra, kiém toan dong thuc thi ESG
thong tin ngi bo Hé¢ thong quan tri, thong tin va dit liéu lién quan
Xay dung Béo céo thuong xuyén va dinh ky hoat dong va két qua
bio cdo va thuc hién ESG dé bao céo cic co quan c6 lién quan
cong khai Cong bd cong khai cac két qua thyc hién

Nguén: Tong hop ciia tac gia tir cde nghién cieu cé lién quan va tir IFC, WWF, UNEP

Phwong phap nghién cuu:

Bai nghién ctru dugc thuc hién thong
phuong phap tong hop nghién ctru tai ban. Tac
gia thu thap, tong hop va phan tich thong tin
tir cac nguon dir liéu thir cip nhu cac bai bao
nghién ctru khoa hoc, tap chi kinh té, cac bao
c4o clia cac to chuc qudc té, cac ngan hang,
céc td chire tin dung, tir 46 hé thong hoa 1y luan
vé cac van deé lién quan dén ndi dung cia bd
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tiéu chuan ESG, viéc thuc thi cac tiéu chuin
ESG trong hé thong ngan hang Viét Nam va cu
thé tai BIG4 ngan hang thuong mai cua Viét
Nam. Tir nhitng nghién ctru ¢6 tinh hé thong,
tac gia co danh gia, nhan xét va téng hop cic
vén dé co tinh chat thuc tién trong ca khia canh
tich cuc cling nhu han ché trong viéc thuc thi
ESG cua cac ngan hang nay, qua d6 dac rat
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nhimg khuyén nghi chinh sach dé nhim muc
tiéu trién khai thuc thi ESG hiéu qua hon trong
thoi gian toi.

3. Két qua nghién ciru va théio ludn

Khung chinh sach thuc hién ESG tai hé
thong ngdn hang Viét Nam

Theo d4nh gia ciia cac chuyén gia vé khi
h4u, Viét Nam 12 mot trong nhitng qudc gia dé
bi anh hudng béi bién d6i khi hau do dic diém
tur nhién cling nhu nén kinh té ¢6 ty trong nong
nghi¢p cao, con phu thudc vao thoi tiét va khi
hau. Theo udc tinh cua PwC (2023), Viét Nam
c6 thé bi thiét hai khoang 523 ty USD (tuong

duong 14,5% GDP) dén niam 2050 do nhing
tac dong tiéu cyc cua tinh trang trai dat nong
1€n, xdm nhap man, tinh trang 1 lut hay han
han, nudc bién dang. Do véy, viéc phat trién
kinh té bén viing, vira thich tmg véi bién doi
khi hau ciing nhu giam thiéu cac tic dong x4u
ctia phat trién kinh t& dén moi truong 1a mot
chién lugc mang tAm quéc té, trong d6 co Viét
Nam. Khung chinh sach hudng téi viéc thuc
thi bo tiéu chuin ESG dé dugc Chinh phua Viét
Nam ban hanh kha sém, bao gdm céc vin ban
luat dén cac vin ban hudng dan chung va
hudng dan cho tng nganh, linh vuc cu thé,
dac bi¢t trong linh vyc ngan hang (Bang 2).

Bang 2: Cac vin ban quan trong lién quan dén viéc thuc hién

bd tiéu chuan ESG trong hoat dong ngan hang

Ngay £ N
S0 hi¢u van ban Tén/ndi dung van ban
ban hanh
17/10/2020 Ludt 56 Luét bio vé méi truon
72/2020/QH14 ; ' &
10/01/2022 Nghi dinh C}nnlAl .phu fluy dinh chi tiét mot so diéu cua Luat Bao
08/2022/NDb-CP v€ moi truong
Théng tu ' i tiét thi ha ot sd diéu ct at B3
10/01/2022 g QAuy CAt.mh c‘h1 tiét thi hanh mot s6 diéu cua Luat Bao
02/2022/TT-BTNMT | v€ mo1 truong
25/9/2012 Quyét dinh Chién luoc qudc gia vé ting truong xanh thoi ky
1393/QD-TTg 2011-2020 va tam nhin 2050
08/3/2018 Quyét dinh sd Chién lugc phat trién Ngan hang Viét Nam dén nim
986/QD-TTg 2025, dinh hudng dén nam 2030
23/12/2022 Thong tu Huéng dan thuc hién quan 1y rii ro vé moi trudng
17/2022/TT-NHNN | trong hoat dong cap tin dung ciia cac t6 chirc tin dung
Quyét dinh o ACTNA A A A a1 .
07/8/2018 Phé duyét Dé an phat trién ngan hang xanh Viét Nam
1604/QDb-NHNN
Ban hanh K¢ hoach hanh dong ctia nganh Ngan hang
thyc hién Chién lugc qubc gia vé ting trudong xanh
26/7/2023 Quyét dinh giai doan 2021-2030 va Pé 4an vé nhitng nhi¢m vy,
1408/QD-NHNN | gii phap trién khai két qua Hoi nghi 1an thir 26 céc
bén tham gia Cong udc khung cua Lién hop qubc vé
bién d6i khi hau.

Nguon: Tong hop ciia nhém nghién ciru

33




Nguyén Thé Hiing, Bui Bd Khiém

Thuec tién trién khai ESG ctia bén Ngdn hang
thwong mai Ién nhdt Viét Nam va ham y chinh sdch

Noi dung thuc hién ESG cua 4 ngan hang
thwong mai lon nhat cia Viét Nam

Heé thong cac ngan hang thwong mai Viét
Nam da va dang thuc hién theo khung chinh
séch ban hanh tir nam 2015 tai Chi thi s6
03/Ct-NHNN ngay 24/3/2025 ctua Thong dbc
ngan hang nha nudc (NHNN) vé thic day tin
dung xanh va quan 1y rai ro méi truong va xa
hoi trong hoat dong cép tin dung; Quyét dinh
s6 155/QD-NHNN ngay 6/8/2015 ciia Théng
d6c NHNN ban hanh Ké hoach hanh dong cua
NHNN thyc hién Chién lugc quéc gia vé tang
truong xanh dén nam 2020; S6 tay nam 2015
vé huéng dan quan 1y rai ro méi truong va xa
héi trong hoat dong cép tin dung ddi voi 15
nganh kinh té. Tuy nhién, theo dénh gia cta du
an Sang kién Tai chinh cong bang Viét Nam
(Fair Finance Vietnam- FFV, 2020), két qua
thuc hién 03 try cot ciia ESG van con trong
giai doan dau. Vé yéu té moi truong (E): hau
hét cac ngan hang chua cong bd cong khai cam
két trong 2 chu dé bién doi khi hau va thién
nhién. Khong c6 ngin hang nao cong bd cong
khai chinh sach s& ngimng cap tin dung cho hoat
dong san xuat dién su dung nhién liu hoa
thach hay tang murc tin dung cho cac dy an san
xuat dién tai tao (dién gid, dién mat troi). Nhin
chung cac cam két cua cac ngan hang vé méi
truong thuong thip hon nhiéu cac cam két vé
try cot xa hoi hay quan tri. V& yéu t6 xa hoi

(S): Hau hét cac NHTM theo danh gia 1a chua
cam két chinh sach vé& quyén lao dong va
khéng dau tu vao cac nganh san xuat vii khi,
c6 nguy co anh huong dén hoa binh, cudc sdng
con ngudi. Khong c6 nhiéu NHTM cong khai
chinh sach cam két khong phan biét dbi xir vé
vi tri va thu nhép theo gidi tinh; cam két viéc
khéach hang dugc tiép can va st dung cac san
pham, dich vu c6 chit luong hay tiép nhan
thong tin ddy du vé san pham, dich vu. Vé yéu
t6 quan tri (G): Theo danh gia thi hau hét cac
NHTM déu c6 nhitng chinh sach vé phong
chéng tham nhiing, bao vé khach hang, minh
bach vé thué hay c6 trach nhiém giai trinh. Tuy
nhién cam két chinh sach vé minh bach thong
tin va trach nhiém giai trinh vAn con han ché.

Pbi v6i 4 ngan hang thuong mai 16n, co
mot s6 ngan hang da ban hanh chinh sach 5
rang nham thuc hién ESG nhu xay dung Hé
thong quan 1y moi truong va xi hoi (ESMS)
va Hé théng quan 1y rai ro moi trudng, x3a hoi
theo dinh hudéng phat trién bén viing cua Viét
Nam (Vietcombank); hay xdy duyng Chién
lugce trong kinh doanh “Vi tuong lai xanh”,
tich cuc tai trg vén va uu dai 13i sudt cho céc
du 4n xanh, cong bd bao céo vé phat trién bén
vitng nhu mot phan trong bao cao thudng nién
(Agribank); ban hanh “Khung khoan vay bén
vitng” vao dau nam 2023 tai BIDV.

Bang 3: Noi dung thuc hién cam két ESG ciia 4 NHTM lén nhit Viét Nam

quan ly moi truong va
x4 hoi (ESMS) va Hé
thdng quan 1y rii ro moi
truong, xa hoi theo dinh
huéng phat trién bén
viing ctia Viét Nam cua
B tiéu chuan VNSI

Quan ly du an Tai
chinh bén vimg;
Ban chi dao Xay
dung va trién khai
Chién lugc phat
trién bén ving va
thuc hanh ESG

thong quén tri va
thuc hanh ESG

Noi Nhom Vietcombank BIDV VietinBank Agribank
dung chi tiéu
Nhom Chién Chua co chién luoc Tich hop trong | Chua co ghién Ban hanh chién
chién luoc tong the tich hop trong | Chién luge kinh | luge tong thé tich | luge trong  kinh
lwoc va chién lugc kinh doanh | doanh 2021-2025 | hop trong chién | doanh “Vi tuong
chinh tam nhin 2030 | lugc kinh doanh lai xanh”,
sach huong t6i su phat
trién beén viing
Quantri | Xay dung HE théng Thanh 14p Ban Xé}y dung hé | Thanh 18p Ban chi

dao va T gitp viéc
trién khai ESG;
Tich hop quan tri
rui ro mdi trudng va
xa hdi trong hoat
dong kinh doanh,;
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Hop tic | Hop tac vdi cac t chird Lam viée v6i cac | Bién ban ghi nhg | Hop  tac  voi
quoc té dé xay dung cadq tu vin cua cac | voi dbi tac chién Mekong Strategic
chudin muc  Global nguén tai tro quéc | lvoc MUFG  dé | Partner (MSP) dé
Reporting Initiative) t¢ (WB, AFD, | thiic ddy huy dong | tu van vé rii ro
(GRI), EIB...) ngudn tai chinh | méi truong.
Task Force on Climate, bén viing; Hop téc véi Cong
Related Financial Tham gia dién | ty tu vin kiém toan
Disclosures (TCFD). dan kinh t& tudn | KPMG dé tu vén
hoan 2023. van dé kho khan
khi thyc hién ESG
Nhan sy | Nang cao nhén thuc cho | Pao tao nhan sy Thiét 1ap h¢ théng bao tao nguén
c4n bo nhan vién vé bao | vé tai chinh xanh | nhan sy chuyén | nhan luc.
vé moi truong: Str dung trach phuc vunhu | 7§ chire cac hoi
giay tai che, giam thiéu cau  ESG  cla | thao. toa dam vé tai
lang phi, tang cuong su khach hang tai tru chinil 'xanh, phat
dung cong nghé so. so va 155 chi | ién bén vig.
nhanh.
Hé Chinh Tap trung nang cao trai | Ban hanh “Khung | Xay dung Khung | Chinh sach tai tro
thong sach san | nghiém khach hang va | khoan vay bén | Tai chinh bén | vbn va ldi sudt uvu
chinh pham chat luwong dich wvu, | viing” vao ngay | vitng, huéng dan | déi cho cac du an
sach san nang cao chat luong | 16/02/2023 délam | cu thé cho tai trg | néng nghiép tUng
pham va ngudn nhan luc, quantri | co s huéng dan | va quan 1y danh | dung cong nghé
quy trinh rii ro nham hudng téi | cap tin dung cho | muc cic duy an | cao, néng nghiép
hoat dap ung céc tiéu chi vé | cac du 4n lién | Xanh va X4 hoi. sach
dong noi moi truong, xi hoi va | quan  dén  moi Xay dung b6 cong
bd quan tri. trwong, du  4n | .y tai chinh toian
xanh, than thién dién bao gdm 5
moi truong nhom san pham.
Phat hanh Trai
phiéu xanh
Quy trinh | Tich hop ESG trong | Ban hanh cic van | Ra mit Hé sinh | Long ghép tham
ndi bd quy trinh ndi bd ban quy dinh néi | thdi ESG va cac | dinh rui ro vé moi
bo huéng dan viéc | quy trinh ndi bo. | truong khi thim
danh gia rii ro moi dinh khoan vay
treong- xa hoi phu thong qua cac quy
hop véi cac quy dinh ndi bo
dinh cta phap luat,
huéng dan cua
NHNN
Giam sat | Giam sat, | Giam sat viéc tuan thu | Giam st cac | Chu dong xanh | Ap dung nén tang
va Cong | kiémtra, | cac quy dinh phap 1y, | khoan chi tiét | hoa trong quan tri | cong nghé trong
bd thong kiém toan quy dinh ndi bo va ti€u | giam chi phi dién | ndi bg, giam sat | viéc kiém tra, giam
tin ndi bo chuan qudc té vé quan | nudc, gidy to, | chi phi dién nudc, | sat thuc hién ESG
tri doanh nghiép. nhién li¢u st dung nang
luong tai tao.

Xay dung | Béo cao tich hop trong | Thuc hién ban | Bao cao hién nay | Cong bd bao céo
bao cao | cac bao cao tai chinh. hanh va cong bd | dwoc danh gia | phét trién bén viing
va cong Khung khoan vay | micc  cao cua | nhu mot phin cua

khai. bén vimg, Khung | nganh. bao cao thuong

trai phiéu xanh.

nién

Nguoén: Lé Ngoc Lam (2024); Ha Thi Thiéu Dao va cdc céng sw (2023); Nguyén Thi Thu Ha,

Két qua thiee hién cam két ESG trong 4
ngdn hang thirong mai Ién nhat ciia Viét Nam
Pé do luong két qua thuc hién cam két
ESG trong hé thdng cac ngan hang thuong

Tran Quang Tién (2024) va téng hop cua tac gia
mai, Bao cdo Sang kién Tai chinh cong bang
Viét Nam (FFV, 2020) da danh gia muc do
cam két ESG theo 3 tiéu chudn chinh méi
truong, xa hdi va quan tri ¢6 gia tri tir 0 dén 10
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diém cho 10 ngan hang dugc chon cua Viét
Nam, trong d6 4 ngan hang 16n nhat Viét Nam

¢6 diém ESG thudc nhom thip so véi mirc
trung binh (Bang 4).

Bang 4: Piém danh gii vé mirc d9 cam két ESG ciia 4 NHTM Ién nhit Viét Nam

DPiém ticu | Piém ticu | Diém ticu Didm
STT Ngan hang chuin méi | chuin xd | chuin quan ESG

truwong (E) hoi (S) tri (G)
1 Vietcombank 0,16 0,62 1,30 0,73
2 BIDV 0,16 1,34 1,00 0,93
3 VietinBank 0,16 1,16 1,50 1,01
4 Agribank 0,16 1,44 1,10 0,99
Trung binh cua 10 NHTM 0,26 1,25 1,58 1,11

Tir két qua thuc hién ESG cua cac ngan
hang nam 2020 cho thdy cac ngan hang thuong
mai thuc hién ESG déu dat diém rét thap, diém
trung binh chi 1,11 trén thang diém 10. Pidu
nay ching té viéc cac ngan hang thuong mai

1.80
1.60
1.40
1.20
1.00
0.80
0.60
0.40
0.20
0.00

Vietcombank

BIDV

m (E)

()

VietinBank

Nguon: FFV (2020)
dang méi bat dau trién khai bo tiéu chuan nay.
Trong s6 4 ngan hang thuong mai 16n (BIG4)
thi diém ESG déu thip hon mtc binh quén cia
hé théng (Vietcombank: 0,73; BIDV: 0,93;
VietinBank: 1,01 va Agribank: 0,99).

Trung binh 10
ngan hang

Agribank

(G) ™ ESG

Hinh 3: Twong quan mirc d9 cam két ESG ciia 4 NHTM 16m nhit véi trung binh
ciia 10 ngan hang duwgc khao sat

Nhu vay, mic du ¢ tong tai san 16n nhét
trong hé thdng cic ngan hang thwong mai
(Hinh 1) va c6 lgi nhudn cao trong giai doan
2019-2023 (Hinh 4), cac ngan hang nay chua
thé hién vai tro tién phong, dan dat hé thong
cac NHTM trong viéc thuc hién bo tiéu chuan
ESG. Ddi v6i diém vé tiéu chuan moi truong
(E), ca 4 ngan hang déu c6 muc diém 0,16 1a
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Nguon: FFV (2020) va tinh todn cia tdc gia
mirc diém rat thap, gan nhu 1a muc tdi thiéu.
Nhu viy trong giai doan nay, cidc ngan hang
déu chua tich hop day du cac van dé lién quan
dén moi trudong (Hinh 2) vao cac ndi dung thuc
thi tir chinh sach dén cac quy trinh ndi bd va
hoat dong kiém soat, giam sat nhu ndi dung
thyc hién (Bang 1, Bang 4). Diém tiéu chuan
x3 hoi (S) c6 mirc diém trung binh kha cao so
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vo1 muc trung binh cia 10 ngan hang (1,25
diém), trong d6 c6 BID va Agribank c6 diém
cao hon nhiéu so v&i mirc trung binh cua 10
ngan hang (1an luot 1a 1,34 va 1,44). Diéu nay
cho thy cac ngan hang 16n da quan tAm nhiéu
ndi dung lién quan dén trach nhiém véi xa hoi,
ngudi lao dong, dén khach hang cia ngan
hang. Diém tiéu chuin quan tri (G) cua ca 4
ngan hang déu thap hon muc trung binh cta 10
ngan hang (Hinh 3). Piéu ndy anh hudng
nhiéu béi tinh chat s hiru, minh bach trong
quan tri va thuc hién nghia vy thué. Cac ngan
hang nay déu co ty trong s hitu ctia nha nude
rat 16n, bén canh thuc hién muc tiéu kinh
doanh, cdc ngan hang nay con phai thuc hién
cac chinh sach lién quan dén hd trg muc tiéu
tang truong kinh t& vi mé, cac chinh sach tién
t¢, cac chinh sach lién quan dén cac chuong
trinh phuc hoi kinh té va an sinh x4 hoi.
Nghién ctru cac nguyén nhan dan dén thyc
trang thyc thi ESG trong hé théng ngan hang
no6i chung va ddi véi 4 ngan hang 16n ciia Viét
Nam néi riéng thi c6 thé thdy rang, dau tién d6
1 viéc trién khai thyc thi ESG & Viét Nam con

50,000
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40,000
35,000
30,000
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20,000
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10,000

5,000

2019 2020

=@==\/ietcombank

BIDV

kha mé&i mé (Tran Linh Huén, 2024) va hién
nay chua c6 thong tu cu thé vé viéc yéu cau
trién khai ESG trong hé théng ngin hang (Lé
Dinh Nhan, Phan Hiru Thinh, 2024), diéu nay
kho khin cho viéc trién khai théng nhét trong
hé théng ngan hang. Viéc trién khai ESG ciing
phat sinh thém céac khoan chi phi (Galant va
Cadez, 2017) hay Tommaso va Thornton
(2020); Yuen va cong su (2022). Diéu nay dan
dén cac ngan hang chua chuén bi ngudn lyc t6t
s& han ché dén hiéu qua trién khai. Tuy nhién,
v6i tiém lyc tai chinh tot cta 4 ngan hang 16n
nhét nay thong qua loi nhuan dat duoc qua cac
nam (Hinh 4) thi viéc dau tu kinh phi dé thuc
hién b tiéu chuan ESG la hoan toan kha thi,
nhit 13 trong diéu kién cac ngan hang nay déu
¢6 s6 hiru nha nude trén 50% tong ngudn von
hodc 100% vén s& hiru nha nude (Agribank).
Bén canh d6, hé théng quy dinh ctia Nha nudc
chua o cac ché tai vé viéc cham hoic cong bd
thong tin khong day du, diéu nay din dén viéc
cac ngan hang chua c6 ap luc dé phai thuc hién
ESG mot cach déy du (Ha Thi Thiéu Dao va
cac cong su, 2024).

Pon vij: Ty dong

2021 2022 2023

VietinBank Agribank

Hinh 4: Lgi nhuin ciia 4 NHTM 16n nhit giai doan 2019 — 2023
Nguon: Tap chi kinh té chitng khodn Viét Nam va tinh todn cia tac gia (2024)

4. Két luan va khuyén nghi chinh sich
Mot thuce té khong thé phu nhan vi¢e thuc
thi ESG trong cac doanh nghi¢p noi chung la
hét strc can thiét trong bdi canh hién nay, khi
ma cac van dé bién ddi khi hau da tdc dong tiéu
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cuc dén moi mat doi séng cua nguoi dan trén
toan cau. Viéc thuc thi ESG ¢6 thé co nhiing
tac dong dén viéc gia ting chi phi cho doanh
nghiép va anh huong dén loi nhuan cia doanh
nghiép nhu mot sé nghién ctru di chi ra. Tuy
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nhién, c6 nhiéu nghién ctru lai chi ra nhiing tac
dong tich cuc va dai han dén hoat dong kinh
doanh cta doanh nghiép nhu viéc thu hut dau
tu, nang cao uy tin va gia tri thuong hi¢u, thuc
day tiéu thy san pham, t6i wu hoa chi phi ning
luong tir d6 gia tang lgi nhuan cho doanh
nghiép. Xét theo tac dong dai han thi viéc thuc
hién ESG s€ c6 tac dong tich cuc dén moi
truong, phat trién bén viing.

D6i voi linh vyc ngan hang, day 1a kénh
dan von quan trong, nhét 1a trong diéu kién thi
truong von va trai phiéu doanh nghiép chua
thuc sy phat trién & Viét Nam, viéc thuc thi
ESG trong hoat dong ctia cac NHTM c¢ vai tro
rat quan trong dé thuc thi ESG trong toan nén
kinh té, qua do thuc hién cac muyc ti€u quéc gia
vé cam két giam phat thai khi nha kinh hudng
ti thue hién cac cam két quéc té. Viéc thuc thi
ESG trong hé thng ngan hang néi chung va 4
ngan hang 16n nhat Viét Nam néi riéng da c6
nhitng két qua nhat dinh nhung van con &
nhiing giai doan khdi dau (FFV, 2020). Khung
phép 1y va chinh sach co ban da dugc ban hanh
nhung nhitng vin ban huéng dan thuc thi Bo
tiéu chuan ESG danh cho cic ngin hang
thuong mai chua dugc ban hanh. biéu nay sé
kho khan cho viéc danh gia, xép loai két qua
thuc hién ESG trong h¢ théng cac NHTM,
chua dam bao tinh cong bang va minh bach
trong thyc hién. Di voi 4 ngan hang thuong
mai 16n nhat Viét Nam ca vé quy mo tong tai
san va sO luong cac chi nhanh, phong giao
dich, két qud kinh doanh, tuy nhién viéc thuc
hién b tiéu chuan ESG cling con nhiéu han
ché, dic biét tiéu chuin vé méi truong. Dé
trién khai manh m& hon va hiéu qua bo tiéu
chuan ESG trong hé théng ngan hang trong
thoi gian td1, cac co quan quan ly Nha nudc
can thuc hién mot sb khuyén nghi nhu sau:

Thir nhat, Ngan hang Nha nuéc xay dung
va ban hanh khung cong bd cac tiéu chuan
ESG théng nhét ap dung trong hé théng ngan
hang thuong mai. Viéc cong bd cac chi tidu
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thiéu tinh dong nhat giita cac ngan hang trong
hé théng s& kho khan trong cong tac quan 1y
va rao can cho cac nha dau tu, khach hang va
cac bén lién quan danh gia, lya chon trong qua
trinh hop tac voi cac ngan hang.

Thir hai, Ngan hang Nha nudc can xay
dung bo chi tiéu danh gia cong bd ESG cac
NHTM va ap dung chung cho toan hé thong.
Dong thoi, yéu cau cac NHTM budc phai cong
b6 mirc d6 thyuc thi ESG cua ngan hang, dinh
ky NHNN hoic co quan c¢6 iy quyén danh gia
doc 1ap muc do thuc thi ESG cua cac ngan
hang dya trén cic bao cdo dinh ky cua céac
ngan hang. Viéc két qua danh gia thuc hién
ESG cta cac NHTM sé€ tang tinh minh bach va
trach nhiém xa hi cua cac NHTM, qua do
gitip cho cac nha dau tu, cac ddi tac cia ngan
hang c6 thé tham chiéu trong cac quyét dinh
dau tu hay hop tac kinh doanh.

Thir ba, Ngan hang Nha nudc tadng cuong
cong tac kiém tra, giam sat ddi vé6i viée thuc
hién bo tiéu chuan ESG cua cac NHTM, dic
biét ddi v6i cac NHTM c6 ty 1¢ sé hitu nha
nude 1on. Cac ngan hang nay phai 1a cac don
vi tién phong va dién hinh trong viéc quan tim
uu tién thuc hién ESG trong cac hoat dong cua
ngan hang.

Thir tr, Ngan hang Nha nudc can ¢ co
ché khuyén khich cac ngan hang thuong mai
cong bd cong khai théng tin thuc hién ESG,
thong qua cac hoi thao, dién dan hodc co ché
vu dii vé tang truong tin dung cho cac ngan
hang c6 mirc d§ minh bach thong tin va mirc d
thuc hién ESG trong hoat dong ctia ngan hang.

Thir nam, Chinh phii cin giao cho co quan
dau mbi xay dung co ché quan ly, giam sat,
thong ké thyc hién ESG trong cac hoat dong
cta doanh nghiép. Qua d6 ban hanh cic quy
dinh vé cong bd thong tin chung d6i véi tat ca
cac doanh nghiép dbi véi viée thuc hién ESG,
qua d6 c6 thdng ké, bao céo viéc thuc hién
ESG trong timg nganh, linh vuc va toan bo nén
kinh té.
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