Ddnh gid hiéu qud quan hé nha ddu tw

bao Thi Bich Hanh & cong sw

trong qudn ly ng céng tai Viét Nam

Dao Thi Bich Hanh & céng sw (2025). Panh gia hiéu qua quan hé nha dau
tw trong quan ly no cong tai Viét Nam: Tiép can tir cac tiéu chuidn qudc
té.. Tap chi nghién citu Chinh sdch va Phdt trién, 03(2025),157 - 171

Panh gia hiéu qua quan hé nha dau tw trong
quan ly no’ cong tai Viét Nam: Ti€p can tiwr
cac tiéu chuan qudc té

Dao Thi Bich Hanh (TS)

Lé Thi Kim Oanh, Lai Nhat Linh,

Nguyén Thity Dung, Ta Tién Pat, Nguyén Ngoc Anh
Hoc vién Chinh sach va Phdt trién

Email: daohanhhvtc@gmail.com

Tém tit:

Quan hé nha dau tu (Investor Relations — IR) dong vai tro then chdt
trong quan 1y ng cong, giip ting cudng minh bach thong tin, xay
dung 10ng tin v6i nha dau tu va cai thién kha ning huy dong von
trén thi truong qudc té. Trong bdi canh Viét Nam dang timg budc
chuyén minh tré thanh qudc gia thu nhép trung binh va hudéng toi
phat trién bén vimg, nhu cau vé vén — dic biét cho cac churong trinh
chuyén d6i xanh — ngay cang gia tang, trong khi kha ning tiép can
cac ngudn vay uu déi dan bi thu hep. Tuy nhién, IR ctia Viét Nam
hién con nhiéu han ché so véi cac tiéu chuan qudc té, dic biét 1a vé
tinh minh bach, ha ting thong tin, va thiéu chién lugc IR chuyén
biét. Bai viét nay phan tich thyc trang IR trong quan 1y ng cong tai
Viét Nam, dya trén céc ti€u chi danh gia quéc té do Vién Tai chinh
Qudc té (ITF) cong bd, ddng thoi so sanh véi mot sé qudc gia dién
hinh trong khu vyc nhu Indonesia, Philippines. Trén co s¢ do, bai
viét dé xuat cac giai phap nham hoan thién hoat dong IR ciia Viét
Nam, hudng téi cai thién xép hang tin nhiém qudc gia va ting
cuong hiéu qua thu hut dau tu. Phan tich duoc thuc hién thong qua
phuong phap so sanh dbi chiéu vai bo tiéu chi IR cua ITF (2023) va
dir liéu thir cdp tir cac bao cdo qudc té, tai lidu phap 1y trong nudc
va thuc tién to chire IR tai cac qudc gia tiéu biéu.
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Abstract:

Investor Relations (IR) plays a key role in public debt management,
helping to enhance information transparency, build investor
confidence, and improve the ability to mobilize capital in the
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international market. In the context of
Vietnam gradually transforming into a
middle-income country and moving towards
sustainable development, the demand for
capital - especially for green transformation
programs - is increasing, while the ability to
access preferential gradually
narrowing. However, Vietnam's IR is
currently limited compared to international
standards, especially in terms of transparency,
information infrastructure, and lack of a
specialized IR strategy. This article analyzes
the current status of IR in public debt

loans is

management in  Vietnam, based on
international assessment criteria published by
the Institute of International Finance (IIF),
and compares it with some typical countries
in the region such as Indonesia and the
Philippines. On that basis, the article proposes
solutions to improve Vietnam's IR activities,
aiming to improve the country's credit rating
and increase the effectiveness of investment
attraction. The analysis is conducted through
a comparative method with the IIF's IR
criteria (2023) and secondary data from
international  reports, domestic  legal
documents and IR organization practices in
typical countries.

Keywords: Investor Relations, Public
Debt Management, National Credit Rating,
International Standard, Transparency

1. Pit van dé

Quan hé nha dau tu (Investor Relations —
IR) ngay cang dugc coi 1a mot cong cu chién
lugc trong quan ly ng cong, dac biét trong boi
canh cac qudc gia phai duy tri 10ng tin tir thi
truong tai chinh va kiém so4t rui ro tai khoa.
IR khong chi giup cung cép thong tin minh
bach, kip thoi va nhat quan cho nha dau tu,
ma con gop phan nang cao xép hang tin nhiém
qudc gia va cai thién kha ning tiép can thi
truong von quic té.

Mic du IR d tro thanh thong 18 pho bién
tai nhidu qudc gia phat trién va dang phat
trién, Viét Nam van dang & vi tri thip trong

bang xép hang IR quéc té. Theo Bao cdo cia
Vién Tai chinh Quéc té (IIF, 2024), Viét Nam
xép thir 43/50 vé quan hé nha dau tu vao nam
2024, do chua c6 chién lugc cu thé vé quan h¢
nha dau tu trong quan Iy no cong va cac han
ché khac. Su danh gia nay anh huéong khong
nho dén xép hang tin nhiém cua Viét nam trén
thi truong qudc té.

Mit khac, trong bdi canh cac qubc gia
trong khu vuc nhu Indonesia, Philippines lién
tuc cai thién IR dé thu hut vén quéc té hiéu
qua, Viét Nam dang dung trudc ap luc 1on can
phai nhanh chéng hoan thién chién luge IR
nham nang cao ning luc huy dong von va
giam thiéu i ro tai chinh.

Tam quan trong ctia IR da duoc khang
dinh trong Quyét dinh phé duyét Dé an cai
thién xép hang tin nhiém qudc gia dén nim
2030, cua Chinh phu Viét Nam, voi muc tiéu
nang hang 1én mac "xép hang dau tu", giam
chi phi vay va cang cb vi thé qubc gia trén
truong qudc té. Trong bdi canh nay, viéc
nghién ctru, danh gia thuc trang IR trong quan
1y no cong va d& xudt cac giai phap cai thién
1a hét strc can thiét doi véi Viét Nam. Do do,
bai viét huéng t6i muc tidu 1a danh gia thuc
trang IR trong quan 1y ng cong ¢ Viét Nam
dya trén tiéu chuan IIF, so sanh véi cac nudc
trong khu vuc va dé xuét giai phap cai thién.

2. Co s6 1y thuyét va phwong phap
nghién ciru

2.1. Co s6 Iy thuyét

Quan hé nha dau tu (Investor
Relations — IR) trong béi canh quan 1y no
cong duoc dinh nghia 13 mot co ché truyén
thong hai chiéu giita co quan phat hanh ng
(chinh phu) va cong dong nha dau tu nham
nang cao muc do minh bach, tao niém tin thi
truong va hd tro viéc huy dong von hiéu qua.
Theo dinh nghia cua National Investor
Relations Institute (NIRI), IR 1la mdt chic
ning quan 1y chién lugc tich hop gitta tai
chinh, truyén théng va tuan thi phap luat
nhim bao dam qua trinh truyén thong hiéu
qua gitra t6 chirc phat hanh va cac bén tham
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gia thi truong tai chinh, tor dé6 hudng téi dinh
gi4 cong bang cac tai san tai chinh. Déi vé6i
khu vuc chinh phu, Quan hé nha dau tu (IR)
¢6 thé duoc hiéu 1a co ché ma thong qua do
chinh pht cung cép cac thong tin nhat quan vé
cac cong cu tai chinh nhu chién luge vay, nhu
cau vay cua chinh phu, théng tin chung vé
khuon khd quan 1y no ctia chinh phu, cho céac
nha dau tu va duy tri mdi quan hé véi ho.
Dong thoi con hudng téi ddi tugng rong 16n
hon, cho phép Qudc hoi, nguoi dan va cong
ddng qudc té tiép can va danh gia chi tiét hon
vé tinh minh bach va kha ning quan trj lanh
manh cda chinh phu.

Quan hé Nha dau tu dang dan tré thanh
tiéu chuin qudc té nham dap tng nhu cau
minh bach tai chinh va quén tri tot tir cc nha
dau tu toan cau, dic biét trong bdi canh thi
truong von qudc té phat trién va cac rii ro tai
chinh gia tang. Khi IR dugc tudn thu theo
chuén qudc té, cac nha dau tu co thé so sanh
dé dang cac quéc gia khac nhau va dua ra
quyét dinh dau tu hop 1y. IR ciing gitip cho
cac qudc gia nang cao kha ning canh tranh
cong bang khi thu hat ngudn von dau tu. Quy
Tién t& Qudc té& (IMF), Vién Tai chinh Qudc
té (IIF) va céc to chirc xép hang tin nhiém nhur
Moody's, S&P va Fitch da xay dung cac tiéu
chi dé danh gia chat luong va tinh minh bach
clia cac thong tin tai chinh va cac thong tin vé
no ma qudc gia cung cap. Cac tiéu chi nay dua
trén cac nguyén tic cot 16i cua IR trong quan
1y ng cong nhu sau:

(1) Tinh minh bach: Cung cép thong tin,
dir liéu day du, rd rang va chinh xac vé tinh
hinh tai chinh, hoat dong kinh doanh cho céc
nha dau tu.

(2) Kha ning tiép c4n — Chinh phu va cac
quan chirc can sin sang giai thich cac thong
tin, dit liéu va quyét dinh,dong thoi tu van vé
chinh sach khi cén thiét.

(3) Kha niang du doan: Cung cép thong
tin, du doan tinh hinh, trién vong kinh doanh
trong twong lai. Gitip nha dau tu ¢ lwa chon
phu hop nhat.

(4) Bo chinh x4c — Pam bao dir li¢u va
thong tin duogc céng bd chinh xac, dang tin
cay va toan dién nhét c6 thé, duge hd tro boi
cac thi tuc va quy trinh dé dam bao chat
luong;

Vién Tai chinh Quéc té (IIF)F dua ra 23
tiéu chi thudc 7 nhém linh vye: (i) to chirc va
nhan su IR; (ii) ha ting thong tin va website
IR; (iii) cong bd dit liéu vi mé va no cong; (iv)
thong tin lién quan dén ESG; (v) kénh phan
hdi va tiép can nha dau tu; (vi) hoat dong IR
dinh ky; va (vii) danh gia noi bo va cai tién.
Céc tiéu chi nay s€ dugc st dung trong nghién
ctru vé thyc trang IR trong quan 1y ng cong
cua Viét Nam

2.2. Phwong phap nghién ciru

Bai viét str dung phuong phap nghién ciru
dinh tinh, két hop gitra phan tich tai li€u thu
cip va d6i chiéu véi khung tiéu chi qudc té.
Cu thé, nhom tac gia tién hanh:

e Tong hop cac bao cao, tai liéu chinh
sach cua cac t6 chuc qubc té nhu IMF (2020),
IIF (2023, 2024), GIZ (2024);

e Phan tich d6i chiéu thuc trang hoat
dong IR trong quan ly ng cong cuia Viét Nam
v6i bo tiéu chi IR quéc té do IIF xdy dung;

e So sanh voi kinh nghiém trién khai
IR tai mot sé6 qudc gia dién hinh nhu
Indonesia, Philippines va Kenya nham rut
ra bai hoc phu hop;

e Danh gia khoang cach, diém
manh/yéu va dé xuét dinh huéng cai thién.

Pham vi dir liéu dugc str dung chu yéu la
dir licu tha cép tr bao cao chinh thirc cua Bo
Tai chinh Viét Nam, cac bao cdo IR toan cau,
cong thoéng tin chinh phu va cac t6 chuc
nghién ctru uy tin.
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3. Két qua danh gia vé thuc trang quan
hé nha diu tu trong quan ly ng cong tai
Viét Nam

3.1. Xép hang ciia Vigt Nam dwa trén
tiéu chuin quéc té

Trong Déanh gia tong thé vé Quan hé nha

dau tu va Thuc hanh minh bach dit lidu
do IIF c6ng bd nam 2023, Indonesia din dau
vé diém s6, tiép theo 1a Tiirkiye (vi tri thir 2),
Philippines (tht 3), Colombia (thir 4) ) va
Brazil (thir 5); xép sau 13 Chile (tht 10), trong
khi Viét Nam xép thir 39 trén tong s6 41 nude
tham gia.

Hinh so 01: Piém s6 ctia cac quoc gia vé Quan hé Nha dau tw

Chart 1: Investor Relations Country Scores

indesx, 2023 Investor Relations score, madmam = 50

st Rebetions Survey

Total IR score - 2o0z3

Nguon: Danh gid tong thé vé Quan hé nha dau tw (IR) va Thiee hanh minh bach dit liéu nam 2023, IIF

Céac qudc gia ndy nam giir nhitng vi tri
top dau trong bang xép hang nay do duy tri
IR hiéu qua nhd ¢6 mot chién lugc IR toan
dién, hé théng thong tin va dir li€u co san
cho nha dau tu, cung cac hoat dong twong
tac dinh ky. Diéu nay gitip ho duy tri sy tin
cdy va tao ra mdt mang ludi nha dau tu on
dinh. Thém vao d6, Cac qudc gia nay duy tri
lién lac thuong xuyén voi nha dau tu théng
qua cac hoi nghi nha dau tu, cac cude gip gd
tryc tuyén, va ban tin dinh ky. Viéc nay gitp
ho hiéu nhu cau va mbi quan tdm cta nha
dau tu, tir 46 diéu chinh chinh sach phu hop.

3.2. Han ché ciia Vi¢t Nam theo dinh
gid quéc té

Nam 2023 Xép hang vé IR cta Viét nam
1 39/41 t6ng sb cac qudc gia tham dy. Nam
2024 diém sb cua Viét nam d3 duogc tdng Ién
(43/50), vi tri xép hang cta Viét Nam da
dugc cai thién. Tuy nhién, Viét Nam ciing
gap kho khan trong viéc tuan thu céc tiéu
chuén qudc té. Nhu Viét Nam khong c6 Van
phong Quan hé Nha dau tu (IRO) ciing nhu
khong c6 nhan vién IR co thé xac dinh duoc
thong qua trang web,...diéu nay anh hudng
tryc tiép dén danh gia xép hang tin nhiém
ctia Viét Nam theo chuan qudc té.

Bang 1: Nhan vién Phong Quan hé nha diu tw

Tiéu chi thwe hanh Dié Vigt
le:n lclélnh:‘il.(;;iu t?rn télie(_;l; Indonesia = Tiirkiye Philippines Colombia Brazil Chile N:lin
Nhén vién vdn phong

" 5 5 5 5 4.5 5 4.5 0
Quan hé nha dau tu
1. Su hién dién cua
Chuong trinh quan hé¢ 2 2 2 2 2 2 2 0
nha dau tu chinh thitc
2. Nhan vién IR c¢ thé
han dién va lién 1
nhan dién va lién lac 3 3 3 3 25 3 25 0

duogc thong qua trang
web

Ngu(fn: Bdo cdo minh bach vé no va quan hé nha dau tw nam 2023, IIF
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D01 ngli nhan vién giau kinh nghiém la
chia khoa trong sy twong tic v6i cac nha dau tu.

Tiéu chi s6 1: Sw hién dién cia Chuong
trinh quan hé nha dau tw chinh thirc

Chuong trinh Quan hé Nha dau tu (IRP)
chinh thirc dac trung boi Van phong Quan hé
Nha dau tu (IRO), cac nhan vién IR duoc chi
dinh va mot trang web IR. Van phong Quan
hé Nha dau tu (IRO) 1a diém lién lac chinh
thirc dau tién giira nhimg nguoi tham gia thi
trudng va co quan chirc nang. Cac can bg IR
duoc chi dinh c6 trach nhiém lién lac véi cac
nha dau tu. Nhu IMF (2020) da nhan manh,
nhan vién IR phai c6 kién thirc chuyén mén
can thiét dé két néi mot cach chuyén nghiép
v6i cac nha dau tu, trung gian tai chinh va cac
bén lién quan khac. Viéc phd bién dir liéu, du
béo va thong tin quan trong lién quan dén nha
dau tu déu thudc pham vi trach nhiém cia
nhan vién IR.

Tiéu chi sé 2: Nhén vién IR ¢é thé nhdn
dién va lién lac duoc thong qua trang web
Céac trang web chinh thirc phai chua
thong tin lién hé ro rang cua nhan vién IR c6
thé tiép can dugc dé nhan cc cau hoi hodc
nhan xét cta nha du tu. Thong tin phai duoc
hién thi 15 rang, d& truy cip va ciing c6 thé
duoc dang trén cac nén tang truyén thong xa
hoi c6 lién quan. Can bd phu hop co thé 1a
nhan vién IR duoc chi dinh hoac nguoi chiu
trach nhiém lién lac v6i nha du tu nhu mot
trong nhirng nhiém vu bt 13i cua ho.
Theo IIF (2023), diém IRW cuia Viét
Nam thép hon sau qudc gia dugc dénh gia vi
van thiéu trang web IR chuyén dung. Trang
web IR 1a phuong tién cung cap dit liéu va
thong tin lién quan cho cac nha dau tu theo
cach thiét 1ap than thién v&i ngudi ding

Bing 2: Website Quan hé Nha dau tu

Tiéu chi thwe hanh Piém

X Indonesia
Quan h¢ nha dau tw

Trang web quan hé nha
dau tu

3.Mot trang web IR
chuyén dung c6 sin
bing ca ngdn ngit dia
phuong va tiéng Anh

4. Ngan hang Trung
uwong, BO Tai chinh va
Kinh té hodc Kho bac,
va cac trang web cua
Vin phong Théng ké ¢o
san bang tiéng Anh

5.Lién két qua lai voi
cac trang web cua IRO,
Van phong Quan ly Ng,
Ngan hang Trung uong
va B¢ Tai chinh va Kinh
te

6. C4c nha dau tu c6 thé

dang ky dé nhan thong 1 1 1

bao qua trang web

Tiirkiye

Viét

Philippi Colombia Brazil Chil i
ilippines olombia razi ile Nam

8 7.5 8 6.4 4.3

3 3 3 1.5 0

3 2.5 3 3 3

1 1 1 0.9 0.3

Nguén: Bdo cdo minh bach vé no va quan hé nha dau tw nam 2023, IIF
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Tiéu chi s6 3: Mt trang web IR chuyén
dung c6 san bang cd ngon ngir dia phwong va
tiéng Anh

Trang web IR 1a phuong tién cung cap dit
liéu va thong tin lién quan cho cac nha dau tu
theo cach thiét 1ap than thién véi ngudi ding.
Pay 1a mot cong cu giup truyén tai hidu qua
cac myc tiéu chinh sach ciia mot qubc gia toi
thi truong voi tily chon tim kiém phan hoi va
tra 101 cac cau hoi. Trang web nay ciling phai
duoc cap nhat thuong xuyén bang ca ngdn ngit
dia phuong va tiéng Anh va hién thi thong tin
ngén gon ¢ dinh dang don gian, duoc td chuc
t6t, than thién véi nguoi dung va dé diéu
huéng. Thong tin trén trang web phai c¢6 san
cho tat ca cac bén lién quan, tir d6 tao diéu
kién truy cap dong thoi vao dir liéu, du bao va
thong tin chung. Noi dung trang web 1a mot
trong nhitng thanh phan quan trong nhat dé
thuc hién chién luge IR vi cdc nha dau tu ky
vong nén tang nay sé& 1a diém truy cap dau tién
cho tat ca dir liéu, dy bao, thuyét trinh, thong
c40 bao chi, két qua phat hanh va cac an pham
lién quan dén hoat dong quan 1y ng cua chinh
phu va ciu chuyén tin dung chung cua dat
nudce.

Tiéu chi s6 4: Ngdn hang Trung wong, B6
Tai chinh va Kinh té hodc Kho bac, va céc
trang web cua Vin phong Thong ké c6 sdn
bang tiéng Anh

Mot tiéu chi nita vé céc thong 1é tot nhat
la c4c trang web cia Ngan hang Trung uong,
B6 Tai chinh va/hoic Kinh té (hoac Kho bac)
va Cyc Thong ké déu phai c6 sin bang tiéng
Anh. Céc ddi tac quan trong nhét d6i véi IRP
hiéu qua l1a Ngan hang Trung wong, B Tai
chinh va Cuc Théng ké Qudc gia. Do d6, IMF

khuyén nghi cac to chirc nay nén thé hién cai
nhin tong quan toan dién vé nén kinh té, quan
diém chinh sach tai chinh va tién t&, s6 liéu
thdng ké lién quan ciling nhu hiéu biét vé chinh
sach quan 1y no ctia chinh phi bang tiéng Anh.

Tiéu chi so 5: Lién két qua lai véi cdc
trang web cua IRO, Van phong Quan ly No,
Ngan hang Trung wong va B¢ Tai chinh va
Kinh té

Céc trang web quan trong cua qudc gia
nhu IRO, Van phong Quan ly No, Ngan hang
Trung wong va Bo Tai chinh va/hoic Kinh té
(hoic Kho bac), phai co cac lién két qua lai
voi1 cac co quan chinh phu khac va/hoac cac
co quan cong cong co lién quan khac. Tiéu chi
lién két tuong hd s& khong duoc dap tng mot
cach toan dién néu mét co quan/co quan qudc
gia thé hién sy lién két clia cac co quan khac
khong dugc co quan/co quan nay dap lai.

Tiéu chi s6 6: Cdc nha dau tie ¢6 thé dang
ky dé nhdn théng bédo qua trang web

Mot trang web can cd mot co s& dé cho
phép ngudi xem tham gia vao danh sach gui
thu cho cic 4n pham va thong cédo bio chi
trong tuong lai. Dy kién rang bt ky nha dau
tu nao da dang ky vao trang web lién quan s&
nhan duogc thong tin lién quan nhu cong bé dir
liéu, tom tat chinh sach, budi gidi thiéu va
cudc goi hoi nghi qua e-mail. Ngoai ra Viét
Nam di cho thay su tién bd trong viéc nang
cao tinh minh bach, tinh minh bach dir liéu
hidu qua & cac yéu t6 chinh va dir liéu dugc
trinh bay theo dinh dang than thién véi thi
truong. Tuy nhién, theo bao cao IIF (2023)
Viét Nam van chua ding ky SDDS/SDDS
Plus voi IMF.
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Bang 3: Phé bién s liéu kinh té vi méd va théng tin chinh sach

Piém
ti da

Tiéu chi thuc hanh

A 1x ad Indonesia
Quan h¢ nha dau tu

Phd bién dit liéu kinh
té vi mo va thong tin 11 9.5
chinh sach

7. Quéc gia ding ky
SDDS/SDDS Plus 1 0.5 0.8

8. Minh bach dir liéu
hiéu qua cua cac yéu
td chinh Dt lidu duogc
trinh bay theo dinh
dang than thién véi thi
trudng

9. Thuc hanh minh
bach nang cao

10. Do liéu duoc
trinh bay theo dinh
dang than thién vdi thi
trudng

Tiirkiye

10.4

Vigt

Philippi 1 ia = Brazil hil j
ilippines =~ Colombia razil =~ Chile Nam
10 10.1 9.6 9 5.8

0.8 0.5 1 1 0

3.5 3.6 3.3 3.4 24

3.7 4 3.5 3.1 1.9

2 2 1.8 1.5 1.5

Nguén: Bdo cdo minh bach vé no va quan hé nha dau tw nam 2023, 1IF.

Tiéu chi sé6 7: Quéc gia ding ky
SDDS/SDDS Plus

Viéc cung cap thong tin lién quan dén cac
bén tham gia thi trudng tai chinh qudc té duoc
tao diéu kién thuan loi boi mot qudc gia dang
ky Tiéu chuan phd bién dir liéu dic biét
(SDDS) cua IMF. SDDS dugc IMF thanh lap
dé hudng dan cac qudc gia thanh vién dang
tim cach tiép can thi truong von quéc té. Dé
tiép can thi truong von mot cach hiéu qua,
quéc gia phai cung cap dir liéu kinh té va tai
chinh theo tiéu chudn nay, trong d6 xac dinh
bbn khia canh cta viéc phd bién dir lidu: (1)
pham vi bao phu, tinh dinh ky va tinh kip thoi
cta dir lidu; (2) cong chiing tiép can; (3) tinh
toan ven cua dir liéu duogc phé bién; va 4)
chat luong cua dit liéu duoc phd bién. Pbi véi
mdi khia canh nay, SSDS xéc dinh hai dén
bbn yéu t6 duoc giam sat bang cach tuan theo
cac phuong phap hay ma nguoi dung théng ké
¢6 thé quan sat dugc .

Tiéu chi s6 8: Minh bach dir liéu hiéu qua
ciia cac yéu té chinh Dit liéu dwege trinh bay
theo dinh dang than thién voi thi truong

Tinh minh bach tip trung vao ca vi¢c
cong bd thong tin va cac kénh lién lac vai cac
bén bén ngoai. Co quan chirc ning cia dat
nuée phai phd bién kip thoi cac dir liéu quan
trong lién quan dén hoat dong cua chinh
quyén trung wong, ng chinh phi trung wong
va ng nudc ngoai, véi sd lieu phod bién méi
nhat khong qua 12 thang. Dit lidu phai c6 san
& tan suat hang quy. Vé co ban, viéc danh gia
tinh bén viing ciia ng va dg tin cdy cua con ng
dugc cai thién khi thong tin & cap d6 giao dich
lién quan duoc cong bd cong khai. Cudi ciing,
chinh quyén céc nudc nén ghi lai rd rang cach
ho 16ng ghép phan hoi ciia nha dau tu vao cac
quyét dinh chinh sach

Tiéu chi s6 9: Thuc hanh minh bach nang
cao

Viéc nang cao tinh minh bach can doi hoi
phai phd bién dir liéu chi tiét vé no ngoai
nghia vu ng cua chinh phu. Theo IIF (2023),
nam linh vuc thuc hanh t6t nhat vé phé bién
dir liéu nang cao cho IR da duoc xac dinh.
Nhiing diéu nay duoc lién két tryc tiép v6i chi
s6 minh bach dit liéu do IIF xay dung. Cac
khu vuc la:
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(a)Bao hiém ng nén bao gébm: No duogc
bao lanh cong khai; No cua chinh quyén dja
phuong va tiéu bang; No cta doanh nghiép
nha nudc (SOE); Cac khoan ng ngoai bang
can d6i ké toan, cac khoan ng dy phong cua
khu vuc cong lién quan dén quan hé d6i tac
cong-tu (PPP), Nghia vu huu tri, cac hop dong
mua lai va hoan ddi ngan hang trung wong;
No duge thé chap/hd tro bang tai nguyén; va
Tin dung thuong mai dai han.

(b)Co cau chil no va tién té clia no cong
nudc ngoai theo cong cu, ca ng trong nudc va
ng nudc ngoai.

(©) Ho so dich vu ng theo chu ng va cong
cu, cd ng trong nudc va nudc ngoai.

(d)Dit liéu vé ¢ phiéu ng va ho so dich
vu ng theo tan suat hang quy.

(e) Co s dit lidu c6 thé truy cap cong khai
vé cac ban cao bach trai phiéu trong va ngoai
nuéc cling nhu dit liéu & cip d6 giao dich vé
cac hop ddng vay véi tat ca cac chil ng bén
ngoai.

Hiéu qua phd bién duoc do luong thong
qua thang diém 4, véi diém t6i da duogc trao
cho nhiing quéc gia c6 mirc d6 minh bach dir
liéu cao nhat

Tiéu chi so 10: Dir liéu dwoc trinh bay
theo dinh dang than thién voi thi truong

Dir liéu kinh té vi mé va ESG phai dugc
hién thi & dinh dang than thi¢n véi thi truong
va co thé d& dang quan 1y bang Microsoft
Excel. Thong tin chinh sach phai dugc cung
cAp trén mot hodc nhiéu trang web véi cach
b tri 16 rang va ngan gon nham truyén tai
nhitng diém trong tim ma cac co quan chtic
nang dang mubn truyén dat. Mot s6 bo dit liéu
nhét dinh phai duoc cung cép theo chudi thoi
gian. Cac qudc gia phai cung cap tat ca dit liéu

lién quan va thong tin chinh sach bang tiéng
Anh.

Tuy nhién, cac thong tin vé ng nhu Ban
tin No khong dugc cong bd thuong xuyén,
cho thay sy cham tré dang ké vé thoi gian so
v6i thong 1€ quéc té. Hon nira, dir liéu duoc
cong bd theo Luat Quan 1y no cong nim 2017
con han ché vi khong cé bat ky binh luan hay
phan tich k¥ ludng nao di kem. Ngoai trir Ban
tin No, khong c6 bat ky hudng dan nao thiét
lap tan suat (hang quy, hang thang, v.v.) ma
dir liéu s& duogc cong bd. Cudi cung, diéu dang
n6i 1a hién nay, néu t6 chtrc cic phién tuong
tac, nha dau tu khong nhimng it duoc tiép can
v6i thong tin chat luong cao ma con kho nam
bat dugc cac thong tin kinh té vi mé lién quan
vi thong tin nay khong dugc chia s¢ hoan toan
do tinh chat bi mat. Viét Nam cling gap kho
khian trong viéc tudn thu cac tiéu chuan qudc
té, nhu Hé thong Phé bién Dir lidu Dic biét
(SDDS) ctia IMF do nhitng han ché nhu chua
¢6 co s ha tang cong nghé va hé théng quan
ly thong tin hién dai dé thu thap, luu trir va
cong bd dir liéu dan dén tinh trang thiéu hut
vé tinh minh bach va chi tiét cua dit liéu ng
cong. Didu nay 1a mot thach thirc nhung ciing
tao ra co hoi dé Viét Nam cai thién va tién t6i
mot hé théng IR toan dién hon.

Thong tin chinh sach va dir li¢u vé no,
ESG la nhiing ti€u chi chinh cho IR va tinh
minh bach cua ng. Theo bao cao cua IFF
(2023), mac du Viét Nam dép tng dugc ky
vong vé tinh sdn c6 ciia thong tin chinh sach
lich sur va thong tin cAu trac, va & muc dd thép
hon trong viéc Pho bién Dir liéu ESG va
Théng tin Chinh sach, nhung qubc gia nay
lai dat diém 0 cho tiéu chi vé tinh sin co cla
théng tin chuyén tiép- tra ctu thong tin
chinh sach.
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Béang 4: Thong tin chinh sach va dir liéu ng, ESG

Tiéu chi thuc hanh Diém : .
A pa 42 £ Indonesia |~ Tiirkiye

quan h¢ nha dau tu toi da
Dir liéu ng va ESG va
thong tin chinh sach 11 11 10.6
(diém)

11. Thé i i

1Tt ongﬂ t1£1 chrlnh ) ) )
sach lich sir san ¢co

12. Thong tin chinh

sach hudng tdi tuong 3 3 3
lai c6 san

13. Thong tin cau tro

? ! ong tin cau trac ) ) )
c6 san

14. Phd bién dir lidu
ESG va thong tin 4 4 3.6

chinh sach

Philippin ~ Colombia  Brazil = Chile 1}1];:1
9.9 10.6 95 91 49
2 2 2 2 2
2 3 3 3 0
2 2 2 1 2
3.9 3.6 25 31 09

Nguoén: Bdo cdo minh bach vé ng va quan hé nha dau tw nam 2023, IIFTiéu chi s6 11:

Théng tin chinh sdch lich sir san c6

Vé thong tin chinh sach lich st ¢6 sén,
cac nha dau tu s& cé thé xac dinh thong tin
chinh sach tra ctru cho cac linh vuc dir liéu
khac nhau theo SDDS cua IMF . Pay c6 thé
1a bao cao phat hanh hang nim, bao cao 6n
dinh tai chinh, bdo céo thudng nién ciia Ngan
hang Trung wong hodc BJ Tai chinh, bao cao
quan 1y ng hodc ké hoach vay ng¢ lich su

Tiéu chi s6 12: Théng tin chinh sdch
hieomg téi tirong lai ¢é san

Céac nha dau tu c6 thé xac dinh viéc hoach
dinh chinh sach kinh té cua dat nuéc bang
cach truy cap cac béo céo trién vong kinh té
toan dién cho bat ky giai doan lién quan nao.
Theo IFF, viéc hoach dinh chinh sach phai bao
gdm cac muc tiéu cia chinh sach tai chinh va
tién té cling nhu cac gia dinh 1am co s cho
céc bién s kinh té duoc st dung trong cac du
bao d6. Hon nita, ciing can danh gia tac dong
mdi truong cua cac chinh sach ngan sach va
tai chinh ciing nhu chién lugc quan 1y no, Kké
hoach vay hang nam va lich phat hanh chimg
khoén ciia qubc gia.

Tiéu chi s6 13: Théng tin cau triic ¢6 san

Thong tin mang tinh cau tric dé cap dén
céc yéu td nhu khudn kho phap 1y, quy dinh
va quan tri. DTt liéu vé tat ca cac yéu t6 cau

trac nay phai dugc cung cip cho cac bén tham
gia thi truong khi thich hop.

Tiéu chi s6 14: Phé bién dit liéu ESG va
thong tin chinh sdach

Céc chinh phil nén cung cip ludng thong
tin kip thoi vé cac chinh sach ESG va tién do
thuc hién. Hon nira, thong tin vé céac khia canh
moi trudong va xa hoi cua chinh sach ngan
sach va tai chinh can dugc phd bién mot cach
thich hop. Thong tin nay c6 thé bao gom viéc
cong bd cac cam két, muyc tiéu, du bao, kich
ban va két qua mong doi vé khi hau mot cach
r0 rang va phu hop.

Mot yéu té quan trong khéac trong IR, nhur
IIF (2023) nhén manh, 14 sy tdn tai cia danh
sach tap trung céac dia chi lién h¢ nha dau tu
tich cuc ciia mot qudc gia. Pang tiéc 1a Viét
Nam chua duy tri dugc danh sach nay. Nguoc
lai, Indonesia, Philippines va Colombia déu
c6 danh sach lién lac dang hoat dong va cap
nhat, dat dugc s6 diém tdi da c6 thé. Danh
sach lién hé phai bao gdbm cang nhiéu thong
tin ¢6 san vé cac nha du tu trong nudc va
khong cu tri hién tai. Pham vi co ban cua
danh sach lién hé IR phai bao gém céc nha
dau tu trong nudc va nguoi khong cu tri da
tham gia phat hanh ng cta qudc gia. Hon nita,
can ghi lai thong tin chi tiét vé cac nha dau tu
tiém nang da gap trong cac budi roadshow, hoi
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nghi va hoi thao gido duc. Co sé dir li€u cling
¢6 thé duoc st dung dé theo ddi va 1én ké
hoach cho cac sang kién quan 1y quan hé chu
d6ng, nham duy tri su hiéu biét va danh gia
cao ctia nha dau tu ddi voi tin dung cua dat

nude. Sau do, danh sach lién hé c6 thé duogc
m& rong hon nita dé bao gdém cac t6 chirc tai
chinh ¢6 pham vi bao phu khu vuc hoac phan
khtc thi truong cua qudc gia, ciing nhu cac
lién h¢ c6 lién quan trén bao chi tai chinh

Béang 5: Danh sach lién hé IR

Tiéu chi thyc hanh = Diém . o
R 1. Indonesia = Tiirkiye

quan h¢ nha dautw = t6i da

Danh. fach lién lac 3 3 26

IR (diem)

15. Danh sach lién

lac ctia nha dau tu 3 3 2.6

tich cuc

Vigt

Philippi 1 i Brazil hil j
ilippin Colombia razi Chile Nam

3 3 1.9 2.6 0

3 3 1.9 2.6 0

Nguén: Bdo cdo minh bach vé no va quan hé nha dau tw nam 2023, 1IF.

Tiéu chi s6 15: Danh sdach lién lac cia
nha dau tw tich cuc

Dé tao va duy tri danh sach lién hé nha
dau tu tich cyc va hiéu qua, chinh phii nén cap
nhat danh sach nay it nhat hai 1an mot nam.
Péng thoi, cic quan chic tir cac co quan va
co quan chinh phii khac nhau can duoc giao
nhiém vy phan phdi thong sudt va kip thoi cac
thong tin chinh sach va kinh té vi mé lién quan
dén nha dau tu thong qua e-mail it nhat hai
tudn mot 1an. Céc chinh sach ESG va tién
trinh ctia chiing déu phai dugc dwa vao ban tin
thong tin hai tudn mot 1an.

Danh sach lién hé phai bao gdm cang
nhiéu thong tin c6 sdn vé cac nha dau tu trong
nudc va khong cu tri hién tai. Pham vi co ban
ctia danh sach lién hé IR phai bao gdm céc nha
dau tu trong nudc va nguoi khong cu tri da
tham gia phat hanh

no cia qubc gia. Hon nira, can ghi lai
thong tin chi tiét vé cac nha dau tu tiém ning
da gap trong céc budi roadshow, hoi nghi va
hoi thdo gido duc. Co s¢ dir liu cling c6 thé
duogc st dung dé theo ddi va 1én ké hoach cho
cac sang kién quan 1y quan hé chi dong, nham
duy tri su hiéu biét va danh gia cao ctia nha
dau tu ddi véi tin dung cua dat nudce. Sau do,
danh sach lién hé c6 thé duoc mo rong hon
nira dé bao gom céc t6 chirc tai chinh c6 pham
vi bao phu khu vuc hodc phan khuc thi truong
ctia qudc gia

Nhu d4 dé cap, trong khi cac quéc gia nhur
Indonesia va Philippines dat dugc sé diém cao
nhit ¢6 thé (va Brazil, Tiirkiye va Colombia
da tién rat gan dén viéc dat duoc muc tiéu do)
thi Viét Nam véan chua ¢ kénh truyén thong
hodc phan hdi nha dau tu.

Bang 6: Cac kénh phan hdi va lién lac

Tiéu chi thyc hanh = Diém _ L
A 1a 42 £ Indonesia Tiirkiye

quan hé nha dau tu toi da
Kénh phan  phdi

eny o phan o PROL gy 11 10.8
truyén thong
1?. Giao tiep v6i nha ) ) )
dau tu qua web
17. Céc cudc hop
song phuong véi cac 1 1 1

nha dau tu

Philippin Colombia | Brazil Chile V;itl
11 10.8 10.9 9.6 0
2 2 2 1.7 0

166



bao Thi Bich Hanh & cong sw

Ddnh gid hiéu qud quan hé nha ddu tw

trong qudn ly ng céng tai Viét Nam

18. Roadshow | | 1
khong thda thuan

19. Cudc goi hoi
nghi véi nha dau tu
20. Phan héi ctia nha
dau tr dugc phan

. , £ 3 3 3
anh trong cac quyeét

dinh chinh sach

21. Cac nha hoach

inh chinh séch c4

dinh chinh sach cap ) ) )

cao c6 thé tiép can
v6i nha dau tu

22. Luu trit cac bai
thuyét trinh cta nha
dau tu va/hodc tai
liéu lién quan dén
cudc goi hoi nghi co
san trén trang web

1 0.8 1 1 0
1 1 0.9 0.6 0
3 3 3 3 0
2 2 2 2 0
1 1 1 0.3 0

Ngué‘n: Bdo cdo minh bach vé no va quan hé nha dau tw nam 2023, IIF.

Tiéu chi s6 16: Giao tiép véi nha dau tw

qua web

Céc co quan chtrc nang nén tra 101 cac
thic méic cia nha diu tu qua e-mail hoic
thong qua co ché phan hoi dwa trén HTML.
Dé dap g tiéu chi dua trén Web, can phai
cung cap hop thu dién tir chung, dia chi email
cu thé hodc biéu mau dua trén HTML trén cac
trang web IRO, Ngéan hang Trung wong hoac
Bo Tai chinh (hodc Kho bac). Phan hdi phai
dugc gui trong vong 36 gio dé dap ung tiéu
chinay .

IRP nén sir dung tit ca cac phuong tién
lién lac sin c6 dé pho bién dir liéu, théng tin
va tién hanh ddi thoai v&i cac nha dau tu mot
cach lién mach nhat co thé. IRP nén tim cach
thiét 1ap cac kénh lién lac chinh thic gitra cac
nha hoach dinh chinh sach va nha dau tu
thong qua cac cudc hop song phuong, hoi
nghi tir xa ctia nha dau tu va hoi nghi truyén
hinh.

Tiéu chi s6 17: Cdac cudc hop song
phirong véi cdc nha dau tw

Chinh quyén cac nudc nén thudng xuyén
tién hanh cac cudc gip song phuong vdi cac
nha dau tu. Céc cudc hop co thé duogc to chirc
trong nudc hodac & nude ngoai

Tiéu chi sé 18: Roadshow khéng théa
thudn

Chinh quyén cac nude phai tién hanh mot
hodc nhiéu roadshow khong thoa thuan hang
nim. Muc tiéu ctia roadshow 13 cung cap
thong tin cdp nhat vé trién vong tin dung va
chién lugc tai tro cua qudc gia. Nhitng cudc
gdp nay rat hiru ich cho ca hai bén vi chung
cho phép cac nha dau tu gip gd va dit cau hoi
tryc tiép voi cac nha hoach dinh chinh sach,
d@)ng thoi cac nha hoach dinh chinh sach co
co hoi tim hiéu thém vé mbi quan tAm ctia nha
dau tu . Doi khi, nhét 14 khi dat nude dang gap
kho khan, can ¢ bién phap khic phuc, nha
dau tu can phai gip co quan chirc ning. Sy
tham gia cua cac nha hoach dinh chinh sach
cAp cao trong cac cudc hop roadshow co thé
tr& thanh mot phuwong tién quan trong dé thic
déy niém tin gitta cadc nha hoach dinh chinh
sach va nha dau tu.

Céc budi roadshow khong thoa thuan
duoc thyuc hién doc 1ap voi hoat dong tai tro
cu thé va cung cap cho khan gia théng tin cép
nhat vé cau chuyén kinh té cua dit nudc
va/hoic (cac) phét trién chinh sach quan trong
anh hudng dén viéc quan 1y no.

Tiéu chi s6 19: Cudc goi hoi nghi voi nha
dau twr
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Chinh quyén cac nudc nén tién hanh cac
cudc goi hoi nghi nha dau tu thudng xuyén dé
thao luan vé cac chinh séch va dit liéu kinh té
quan trong. Khuyén nghi 1a nhiing viéc nay
nén duoc thuc hién it nhat mdi quy mot lan.
Cac cudc goi phai dugc cong khai va cac nha
dau tu phai duoc moi qua email va/hodc théng
bao thich hop trén trang web chinh thic. Ca
truong phong IRO va truéng bd phan cap cao
déu phai chi tri cac cudc goi nay, cling ¢ thé
c6 su tham gia cua cac nha hoach dinh chinh
sach cap cao nhu trudng Vin phong Quan 1y
No, Tht truong Tai chinh hoac Phé Théng
dbc Ngan hang Trung uwong néu can.

Nhu tai liéu cia IMF nhan manh, viéc m&
rong ho so cua chinh phil v&i cac nha dau tu
1a hoi nghi véi linh vuc tai chinh 1 diéu quan
trong. Cac hdi nghi nay thuong dugc quan
1y/t6 chirc boi cac nha dau tu (ca trong nudc
va ngudi nudc ngoai), cdc trung gian tai
chinh, nha phan tich tin dung va bdo chi tai
chinh.

Tiéu chi sé 20: Phdan hoi ciia nha dau tw
diege phan anh trong cdc quyét dinh chinh
sach

Dé dap ung phan hoi ctia nha dau tu vé
tiéu chi quyét dinh chinh sach, cac nha hoach
dinh chinh sich cdp cao chinh thirc phai c6
kha ning tinh dén cac dau vao thi trudong lién
quan trong cac quyét dinh chinh sach ctia ho.
Nhu IIF nhan xét, cac s liéu khao sat cua
quéc gia duge sir dung dé danh gia tiéu chi
nay. Piéu quan trong 1 tiéu chi nay khéng

tinh dén nhan thirc ciia nha dau tu vé viée licu
phan hdi ciia ho co duge phan 4nh trong cic
quyét dinh chinh séch hay khong.

Tiéu chi s6 21: Cac nha hoach dinh chinh
sdch cdp cao ¢ thé tiép cdn véi nha dau tw

Po6i khi cac nha hoach dinh chinh sach
cAp cao (nhu B truong, Théng ddc Ngan
hang Trung wong hodc cip pho cua ho) cin
tham gia it nhit hai trong ba hoat dong sau:
(1) cac cude hop hoi nghi, (2) cac cudc hop
song phuong va (3) cac cudc hop khong chinh
thirc. thoa thuan roadshow. Piéu nay dac biét
can thiét vao nhiing thoi diém niém tin thi
truong dang suy giam.

Tiéu chi s6 22: Luu tri¢ cdc bai thuyét
trinh cia nha dau tu va/hodc tdi liéu lién quan
dén cudc goi hoi nghi co san trén trang web

Tai li¢u lién quan duogc trinh bay cho céac
nha dau tu tai cac budi roadshow, cude goi hoi
nghi hodc cac cudc hop khac phai duoc luu
trit trén cac trang web chinh thirc. Céc tai
nguyén nay c6 thé bao gdm ban phat lai cudc
go1 hdi nghi, tai liéu, ban trinh bay va ban ghi
lai bai phat biéu cua cac nha hoach dinh chinh
sach quan trong.

Theo IIF (2023), Viét Nam khong tién
hanh ty d4nh gia hang nim cac nd lyc IR cla
minh, mot yéu tb quan trong cua cac thong 1€
tdt nhat. Nguoc lai, céc quéc gia nhu
Indonesia, Philippines, Tiirkiye va Colombia
thuc hién ty danh gia hang nam, theo cac
huéng dan duge yéu cau trong qua trinh danh
gia cua IIF.

Bang 7: Tu danh gia thuwong xuyén

Tiéu chi thuc hanh  DPiém .
A 1x aX 8 Indonesia
quan hé¢ nha dautu = toi da
Tu danh gia thuong
xuyén

23. Ty danh gia
thuong xuyén IRP

Tirkiye

Viét

Philippi 1 i Brazil hil j
ilippin =~ Colombia razil =~ Chile Nam

1 1 0.8 0.8 0

1 1 0.8 0.8 0

Ngu(;n.' Bao cao minh bach vé no va quan hé nha dau tw nam 2023, IIF

168



bao Thi Bich Hanh & cong sw

Ddnh gid hiéu qud quan hé nha ddu tw

trong qudn ly ng céng tai Viét Nam

Tiéu chi s6 23: Ty ddnh gid thuwong xuyén
IRP

Céc co quan c6 thim quyén cua qudc gia
phai tién hanh tu danh gia thuong xuyén cac
nd lyc IR ciia minh hang nim. Nhiing danh
gid ndy rat quan trong dé xac dinh nhimng
thanh cong va khoang cach. Viéc danh gia c6
thé dugc thuc hién thong qua bang cau hoi
khao sat dugc phan phat cho co s¢ nha dau tu
hodc mau dai dién tét cho co sé sau nay. pé
cung cap thanh cong cac dich vu tot nhét c6
thé cho cac nha hoach dinh chinh sach va nha
dau tu, IRO nén tién hanh danh gia hang nam,
bao gém viéc cung cip thong tin kip thoi,
chinh x4c va phu hop cho tat ca cdc nhém nha
dau tu myc tiéu.

4. Két luan va khuyén nghi giai phap

4.1. Két lugn

Quan hé nha dau tu (IR) trong quan Iy ng
cong 1a mot cong cu quan trong dé cing cd
niém tin cua thi truong, cai thién kha ning tiép
can von va nang cao Xép hang tin nhiém quéc
gia. Thuc tién trién khai IR tai Viét Nam cho
thiy, Viét Nam dang c6 nhiéu budc tién trong
IR, dac biét l1a viéc minh bach hoa dir liéu tai
chinh nhu cong bd ban tin vé ng, cac s lieu
vé ngan sach, xay dung bao céo tai chinh hop
nhit ciia khu vyc chinh phu. Viét Nam ciing
dd co nhitng nd lyc gia ting tiép can véi
nhimg nha dau tu trong nudc va quoc té. Tuy
nhien, IR tai Viét Nam con ton tai nhiéu
khoang trdng so véi cac thong 1 qudc té, co
thé tom tit lai mot s6 han ché co ban nhu sau:

e Chua c6 van phong IR chuyén
trach: Hoat dong IR hi¢n dang phan tan ¢
nhiéu don vi trong Bo Tai chinh, chua c6 dau
mdi théng nhat va chua hinh thanh chién lugc
IR qudc gia.

e Thiéu ha ting thong tin chuyén biét:
Viét Nam chua c6 mot céng thong tin dién tu
riéng cho IR vé ng cong. Thong tin hién dugc
dang tai rai rac trén cac trang cua B¢ Tai
chinh, Tong cuc Théng ké va céc bao cdo tong

hop, thiéu tinh cap nhat, lién thong va than
thién véi nha dau tu.

e Cham cong bd dir liéu: Nhiéu sd liéu
vé no cong va chinh sach tai khoa dugc cong
bb voi d6 tré 10n, thiéu phan tich chuyén siu
va chua duoc trinh bay theo thong 1& qudc té
(nhu SDDS cua IMF).

e Thiéu kénh twong tac hai chiéu: Nha
dau tu qudc té kho tiép can kénh phan hoi
hodc guri cdu hoi, trong khi nhiéu nudc trong
khu vyc da c6 duong diy nong, email IR
chuyén biét va bd phan phu trach nha dau tu
r0 rang.

Céc nguyén nhan chinh khién IR ciia Viét
Nam chua duge cai thién chu yéu do Viét
Nam chua c6 chién luge IR qudc gia toan
dién; thiéu co ché phdi hop lién nganh giira
céc don vi lién quan dén cong bé va tiép can
thong tin; han ché vé ngué)n luc k¥ thuat, thiéu
nhan sy chuyén trach va nén tang cong nghé
va hé thdng quan 1y thong tin hién dai dé thu
thap, luu trir va cong bd dir liéu; thiéu kinh
nghiém trién khai tiép xtic nha dau tu quéc té.

So v6i cac qubc gia trong khu vyc nhu
Indonesia va Philippines, Viét Nam dang ¢ vi
tri thap hon dang ké vé diém s IR, diéu nay
¢6 thé anh hudng truc tiép dén chi phi vay va
hiéu qua quan 1y ng, xép hang tin nhiém quéc
gia chua dugc cai thién nhu ky vong; han ché
tiép can cac ngudn tai chinh dai han, dic biét
cho cac chuong trinh chuyén dbi xanh va phat
trién bén viing.

4.2. Gidi phap va lj trinh thuc hién

Dé nang cao hiéu qua quan hé nha dau tu
trong quan 1y no céng, Viét Nam can trién
khai mot 10 trinh cai cach déng bo, theo tung
giai doan ngén han, trung han va dai han, phu
hop véi ning luc thé ché va thong 1& quéc té:

Ngin han (2026 — 2028):

e Ning cao tan suét (hang quy/thang) va
chat luong noi dung Ban tin No, dong thoi
dam bao dit liéu duge cong bd diang lich trinh,
nhat quan, dé tiép can.
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e Tang cuong hop tac lién nganh gitra
B Tai chinh, Ngan hang Nha nuéc va Tong
cuc Thong ké dé cai thién tinh sén c6 va do tin
cdy cua cac bién s kinh té vi mé va tai khoa
(GDP, lam phat, ty gia, 14i suat, ngan sach...).

e Cung cip dir lidu bang ca tiéng Viét va
tiéng Anh, dong thoi xay dung mot cong
thong tin IR chuyén dung bang tiéng Anh lam
diém truy cap trung tim cho nha dau tu qudc
té.

e Hoan thién khung phap 1y vé IR, lam
1& trach nhiém va co ché phdi hop giira cac
don vi lién quan.

e Phét trién trang web IR song ngir,
thuong xuyén cdp nhat thong tin tai chinh —
ng cong — phat hanh trai phiéu — bao céo nha
dau tu.

e Duy tri lién lac véi nha dau tu thong
qua hoi thao truc tuyén, ban tin dinh ky va nén
tang s6 c6 tinh tuwong tac.

Trung han (2026 — 2030):

e Thiét 1ap Van phong IR chuyén trach
thudc Bo Tai chinh, c6 chitc ndng diéu phéi,
téng hop va cong bd thong tin IR, dong thoi
1a ddu mdi tiép nhan va phan hoi cau hoi tir
nha dau tu.

e Xay dung va trién khai Chién luoc IR
qudc gia tich hop vao Chién lugc Quan 1y no
trung han va dai han.

e Day manh cac hoat dong tiép xtc nha
dau tu nhu hoi nghi truc tiép, gip gd song
phuong, hoi thao véi t6 chirc xép hang tin
nhiém quéc té va dinh ché tai chinh.

e Phét trién co so ha ting cong nghé
hién dai hd tro luu trit va cung cap dit liéu theo
tiéu chuan qudc té (vi du nhu SDDS Plus ciia
IMF).

Dai han (2030 — 2035):

e Thé ché hoa hoat dong IR nhu mot
phan trong quan tri tai chinh cong; bd sung
vao Luat quan 1y no cong cac diéu khoan lién
quan dén cong bd thong tin va tiép can nha
dau tur.

e Dao tao va nang cao nang lyc chuyén
mén cho can bd IR, bao gom k¥ ning truyén
thong tai chinh, phan tich dir li¢u va xu ly
thong tin thi truong.

e Nang cao tinh chu dong trong truyén
thong chinh sach tai khoéa va ng cong, dam
bao nha dau tu duoge cap nhat thong tin déy
du, chinh x4c, nhat quan va minh bach.

e Hoc hoi kinh nghiém tir cac qubc gia
dién hinh nhu Indonesia, Philippines, Thé Nhi
Ky trong sir dung nén tang sd, minh bach dir
liéu va déi thoai hai chiéu véi nha dau tu.

Viéc trién khai cac giai phap va 1 trinh
trén mot cach déng bd va c6 dinh hudng sé
g6p phéan cung cb 1ong tin cua thi truong, nang
hang tin nhiém qudc gia va cai thién hiéu qua
huy dong vbn phuc vu phat trién bén viing

5. Loi cam on

Nhom tac gia xin tran trong cam on cac
chuyén gia thuoc B Tai chinh Viét Nam, dac
biét 1a Cuc Quan ly ng va Tai chinh ddi ngoai,
da chia sé thong tin, dir li¢u va gop y chuyén
mon quy bau trong qua trinh thyue hién nghién
ctru ndy. Pong thoi, nhom téc gia cling xin giri
161 cam on sau sic ti cac chuyén gia tu van
ctia Dy 4n Hb tro Quan ly Tai chinh Cong do
T chtrc Hop tac Phat trién Puc (GIZ) tai tro,
vi dd hd tro k¥ thuét va cung cip céc bao cdo
chuyén sau lién quan dén hoat dong Quan hé
nha dau tu tai Viét Nam va quéc té.
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